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LôIA dans la relation
client et le commerce

En présence de :

Á Jean-Philippe Desbiolles, Vice President Cognitive Solutions, IBM Watson Group

Á François-Régis Chaumartin, CEO, Proxem

Á Catherine Michaud, CEO, Integer France

Á Simon Lefebvre, Responsable Data Science, AntVoice

Á Jade Le Maître, CTO, Hease Robotics

Á Aimé Dushimire, co-fondateur/VP Sales, CallDesk
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LôIA dans la relation
client et le commerce

Introduction : 

Expos® g®n®ral sur lôIA et
illustrations dôusages de Watson
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LôIA dans la relation
client et le commerce

Pr®sentation synth®tique du champ dôinvestigation du 

groupe de travail et des réflexions à mi-parcours

Á Th¯me 1 : lôexploitation de la donn®e au travers de lôanalyse textuelle 

et de lôanalyse de comportement 

Á Thème 2 : interaction homme-robot
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Industrialisation et appropriation
des résultats de la recherche par les entreprises

En présence de :

Á Bertrand Braunschweig, Directeur du centre de recherche, Inria Saclay Île-de-France

Á David Sadek, Directeur de la recherche, Institut Mines-Télécom

Á Patrick Albert, CEO, Succession Web

Á Caroline Chopinaud, CBDO, Craft.ai

Á Juliette Mattioli, Senior Expert in Artificial Intelligence, Thales

Á Pierre Riou, Consultant

Á Bastien Albizzati, CTO, Critéo (sous réserve)



WORKSHOP Dô£MERGENCE DE PROJET : 

En présence de :

ÁHugo Mania, chargé de mission Internet industriel, logiciel libre et Cloud, DGE

ÁPhilippe Roy, délégué adjoint, Cap Digital

ÁJohan dôHose, responsable innovation, Systematic
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AAP R&D PIA 2017

Grands défis du numérique 



WORKSHOP Dô£MERGENCE DE PROJETS : 

ÁPrésentation du dispositif par Hugo Mania ïDGE

ÁPr®sentation de lôaccompagnement propos® par les p¹les de 
compétitivité Cap Digital et Systematic

ÁRetours dôun laur®at : le projet Dreemcare de la société Rythm

ÁSession dô®mergence de projets et pr®sentation de comp®tences
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AAP R&D PIA 2017

Grands défis du numérique 
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Présentation outil GDN : comment financer 

des projets dôenvergures sur le sujet ? 
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Projets /

Domaines technologiques

Projets apportant des réponsesambitieusesà de grands défis liés aux technologies

numériques:

} Défi adressé bien identifié avec verrous clairement définis et enjeux 

industriels importants

} Partenariat aux compétences fortes et complémentaires

} Retombées industrielles importantes à court-moyen terme

Domaines technologiques dans lesquels doivent sôinscrire les d®fis propos®s :

} Réalité Augmentée, réalité virtuelle, simulation et modélisation, et imagerie 

3D 

} Blockchain

} Intelligence artificielle 

} Big data 

} Internet des objets et internet industriel 
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Caractéristiques des projets 

et des partenaires

Å Taille, durée et aspect collaboratif des projets : 

De lôordre de 5 ¨ 10 Múdôassiette

Durée moyenne de 24 à 36 mois

Projets collaboratifs au sens communautaire  (coopération effective entre au moins deux 

entreprises indépendantes l'une de l'autre ouentre une entreprise et un organisme de recherche)

Å Partenaires des projets :

Entreprises, établissements de recherche, associations

Å Le chef de file est nécessairement une entreprise.
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Taux dôaide

* ou 100 % des seuls coûts additionnels (hors salaires et charges des personnels et autres 

moyens statutaires) pour les établissements de recherche 

Taux dôaide

Micro, petites et moyennes 

entreprises
50%

ETI 35%

Grandes entreprises 30%

Etablissements de recherches, 

associations *
40% 
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Int®ressement de lô®tat

} Les soutiens aux entreprises feront lôobjet dôun 

int®ressement de lôEtat aux r®sultats du projet sous la 

forme dôun retour financier. 

Å Objectif dôun retour financier de 50% des aides allou®es aux 

entreprises, en moyenne pour le projet.

Å Les modalités précises de ces retours seront déterminées en phase 

dôinstruction des projets s®lectionn®s.

Å Lôint®ressement est sous forme dôavance remboursable selon deux cas de 

succès techniqueou succès commercial.
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Evaluation et Déroulement

}identification des d®fis sur la base dôune pr®-proposition et dôune 
audition,

} pré-s®lection des projets sur la base dôun dossier de soumission 
complet,

}instruction approfondie en vue dôaboutir ¨ un conventionnement.

}Crit¯res dô®valuation :

Å Pertinence du défi identifié (présence de verrous réels, caractère 

innovant et ambition, enjeux de structuration identifiés)

Å Impacts économiques (nature stratégique du projet pour les partenaires, 
retomb®es en mati¯re de cr®ation de valeur, dôactivit® et dôemplois)

Å Qualité du partenariat et valeur ajoutée de la coopération (présence de 
partenaires clés, complémentarité)



14

D®roulement de lôAAP

pour la relève 4 

COEX: comité d'experts

CESAR : comité d'engagement

COEX

Pré-sélection  des

pré-propositions

évalu

-ations

auditions

porteurs

Sélections des

pré-propositions

CE

03/04/2017

au 

03/05/2017

22/05/2017

au 

24/05/2017

Pré-sélections

de projets

COEX

puis 

CESAR

évalu

-ations
instructions

approfondies CE

Décisions

financement

06/06/17 08/09/17 11/09/2017

au 

09/10/2017

16/10/2017 

au 

31/10/2017

07/11/1710/10/17

5 semaines 2 jours 3,5 semaines 5 semaines



15

Calendrier relève 4 et 5  

} Relève 4 :

Å Dépôt des pré-propositions avant le 3 avril 2017 sur lôextranet 

Bpifrance

} Relève 5 :

Å Dépôt des pré-propositions avant le 9 avril 2017 sur lôextranet 

Bpifrance

} Toutes les informations :

http://www.bpifrance.fr/Actualites/Appels-a-projet-concours/Grands-Defis-du-Numerique-19446

http://www.bpifrance.fr/Actualites/Appels-a-projet-concours/Grands-Defis-du-Numerique-19446
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Projets retenus sur les 
relèves précédentes

GDN1 GDN2 GDN3

Pré-propositions déposées 23 12 9

Pré-propositions auditionnées 11 9 3

Projetsinvités à déposer une proposition détaillée 6 5 3

0

5

10

15

20

25

GDN1 GDN2 GDN3

Pré-propositions déposées

Pré-propositions auditionnées

Projets invités à déposer une

proposition détaillée
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Accompagnement dépôt 
de la pré-proposition 

} Possibilité de labellisation Cap Digital

} Dès le montage du consortium : nous invitons les porteurs de 

projets à contacter le pôle Cap Digital sur 

depot.projet@capdigital.com [Objet : GDN 4]

} Cap Digital vous accompagne tout au long du processus de 

sélection du projet

mailto:depot.projet@capdigital.com
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Merci pour votre attention

Contact DGE : 

Hugo MANIA 

hugo.mania@finances.gouv.fr

01 79 84 35 44 

mailto:hugo.mania@finances.gouv.fr
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« Intelligence Artificielle dans l'IoT : 
quelles innovations pour l'environnement? »

Mercredi 15 mars - 18h

Informations et inscriptions : systematic-paris-region.org



SHARING INNOVATION
SHAPING OUR FUTURE

20
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PÉRIMÈTRE TECHNOLOGIQUE

Systematic

Logiciel 

Libre

Systèmes embarqués 

et Internet des objets

Modélisation, Simulation 

numérique et HPC           
(High Performance Computing)

Confiance 

numérique
(dont cybersécurité)

Big data et 

Intelligence 

artificielle

Infrastructures 

numériques

Technologies clés du Pôle
Logiciel & Numérique
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LES MARCHÉS INDUSTRIELS DU PÔLE

Systematic

Logiciel & 
Numériqu

e

SYSTÈMES 
DôINFORMATION SÉCURITÉ

ÉNERGIE

TÉLÉCOMS SANTÉ

VILLE

NUMÉRIQUE

USINE DU 
FUTUR

TRANSPORTS


