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Réponse aux questions Développement du Cloud
Computing

Q 2.1: Quels sont vos commentaires concernant les enjeux évoqueés ci-dessus ?

{A y2dza a2YYSa& RQIndraAMdlR estimdis Oéarindins@Q@syéilakibns ac@eiles

sur le cloud computing QA y (i § ANS Y (i ldlprablématiafud réskau M. Kyt débit est une

condition nécessaire, mais il faut égalememgttre en place unservice réseau dynamique et

configurable pour obtenir des offres globales de cloud computing avec dastgs de performance et

des colis maitrisés.
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En complément des enjeux du Cloud Computing déja exposés, il faudrait aborder aussi les enjeux
suivants :

e Dépendance technologique
l'dz YsYS GAGUNB:Z ljdzQAf Said ad NI LUINERJgAMAES RRBS Yk SIINS G SN @
crucial pour la France de préserver une maitrise technologique pour produire de la ressource
informatique au niveau infrastructures : maitrise des centrales numériques (conception,
industrialisation, exploitation, commeuisation).

¢ (onfidentialité des données (localisation des données, intégrité des données)

e Attractivité de la France pour son savoir faire et son environnement économique
{QAf Sad AaGNY GS3IAILdzS RS LINB A SNIIS Niefptéseivdr daisNeh 4 S G SOK Yy
tissu économique francais le bon écosystéme pour aussi attirer les investissements étrangers dans ce
R2YFAYS LI NIAOdzZ ASNI RS f QK S0 SNHESIWSoppétiRoR A y F NI a G NHzO G d:
Européenne,d France doit garder une adtctivité forte du fait de sa maitrise technologique mais aussi
de son environnement juridique et économique.

Au dela de la mise a disposition facilitée de ressources d'hébergement ou d'applications trés
spécialisées, I'apparition du cloud permet la méseplace de nouveaux modes de production et de
coopération entre entreprises. La capacité de consommer des fonctionnalités « juste a temps »,
équivalent numérique du « flux tendu », de les mixer, de les mélanger pour proposer de nouveaux types
de service®st un élément fondamental & la dynamique de croissance des PMEs.

L'initiative du Grand Emprunt est vitale dans la mise en place d'une industrie numérique dynamique en
France. Elle doit dépasser les efforts de construction d'infrastructures permettasgaifde socle
technologique indispensable aux développements de toutes les entreprises du seatgsiEgalement
favoriser la mise en place d'#éoosysteme général concernant toutes les PMEs concernées. Cet
écosysteme devra permettre 'émergence de noarwe modes de fonctionnement dopant la

compétitivité des entreprises et par la méme l'exportation de leur production.

Il ne faut pas se contenter d'essayer de reproduire des approches ou des technologissuagan
succes outréAtlantigueet menacant l'idlustrie francaise eturopéenne, mais aller adela: Il faut aussi
investir dans les services qui s'appuient sur le Cloud. C'est la que se trouvent les véritables gdement
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valeur, de croissance et d'emploisfalit aussi noterque la puissance publig aura besoin de services
hébergés en mde Cloud pour I'administratioélectronique et les collectivités locales notamment dans
un contexe d'efficacité et d'économies.

[ 2YOSNY Iyl fSa vugedxideol@dcompélitivite@ds studibSdédimaintenant non
plusseulement de leur créativiténaisausside leur productivité liée axmoyens dont ils disposent, cela
4SS GNIY RdAZA G F dz22 dzZNRQKdzA LI NJ RS&a o60Saz2iya Sy OFLIOAGS
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Q2.2: Quelstypes de services,quellSa FAE ASNBa S 2Y
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En régle généraldputes les applications basées sur I'exploitation de larges volumes rieéds,
nécessitant beaucoup de trafic réseau Internet avec un grand nombre d'utilisateurs répartis sur
différentes zones géographiques.

Les PME/PMI trouveront notamment dans le cloud computing les moyens de lancer rapidement de
nouvelles offres sans invéistians de lourdes infrastructures et sans supporter des codts de
fonctionnement importants.

Le potentiel applicatif est trés large : Conception numériaueiistrielle, traitements multimdia,

services web, €ommerce, eadministration, esanté, recherbe. Un secteur qui nous parait

particulierement porteur est celui du divertissement multimédia : Diffusion de contenus, jeux,

applications mobiles, plateformes communautaires, contenus multimédias générés par les utilisateurs.

Le cloud computing va engerett des modifications profondes du positionnement des acteurs

02LISNY GSdzZNBE RQAYFNIF a0 NHzOGdzZNBax F2dzNYyAaaSdzNE RS & SND
jdzS t QSYSNBSYOS RS y2dz0SlI dzE | OGSdzNAZ L Sy adahi NXi A &dzf A SN
final des solutions clou®2 YLI24SSa RQdzy F3INB3IFG RS aSNWAOSA &az2dza 2
infrastructures et applications mobilisées.

Le cloud computing semble aussi vital pour le développement des bibliothéques numériques et des

offresde culture et de formationLes opérateurs de I'état et les collectivités territoriales ont également

besoin d'infrastructures informatiques toujours plus importantes pour supporter leurs propres services

numeériques aux citoyens.

Certains domaines seront précurseurs car déja au fait, pour leur utilisation interne, sleechniques

mises en oeuvre dans le cloud computing

Tous les secteurs employant déja en interne des fermes de calculs pour traiter des applications en

Y2RS oF G0OK a2yl arRSiar 201 yRROAMR/NFING &0 NHI@QAIdRNBRE Of 2 dzR 02 Y LX
Sy AYGSNYyS RS (SOKyAljdzSa RQ2NOKSaGNI GA2yX RS Ydzidz f
computing dans un premier temps pour gérer leurs pics de charges, ensuite pour es@rphls

F YL SYSy(d fSdzNE LINPLINBaA AYTFNFadNHzOGdzNBa t 1 &adzaa$s
0FGOKXE t tQ2LJJ2aA0A2Y Rdz Y2RS AYGSNI OGATI LISNX¥YSG RS
est donc particulierement adéquat poun traitement externalisé.

¢2dza £ Sa aSOGSdzNE &dzo A &addy/ 4dzRASE FRINGS af @A yWHR 2 N 12 (YRl B2
candidats : activités évenementielles, projets collaboratifs nécessitant une infrastructure indépendante
dechaquepart¢  ANBSZ OFoAySia RQINDKAGSOGSaz SiGOX

Le secteur du multimédia (effets spéciaux, images 3D, jeux) est un secteur particulierement bien

éligible pour tirer le meilleur parti du cloud computing :

- Les besoins en calculs peuvent étre importants et liés a dgmsations projets (variabilité en

volume et variabilité dans le temps).

- [S GellS RQFLIXAOLGAZ2YE Sy Y2RS o6FGOK I 8SO dzy F2I
dzy GNI AGSYSy(d SEGSNYIFfA&S &adzNJ dzy S A ysdbdakulsXdzO G dzNB &
parle ici de fermes de calculs basée sur des serveurs x86 et non de supercalculateurs).
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- Les acteurs économigues étant principalement des PME bénéficieraient pleinement des
SO2y2YASa RQSOKStfS 27F7F S5SNI Shaquédctelyr pis/sBpargnyert NI a G NJHzO G dzNB
L2 dz@F yi | OOSRSNI t dzyS OIF LI OAGS Sy GSyYLla SiG Sy @2f dzy
- Si une approche métier permettrait de définir un environnement dédié, la nécessité de définir

une couche logicielle partiiere par projet profiterait a plein de la flexibilité offerte par une

infrastructure physigue a la demande.

Le secteur du développement d'application web et mobile doit répondre a une demande grandissante.

Les capacités du cloud computing doivent luipettre de mieux répondre a cette demande.

Ce secteur est constitué d'un grand nombre de PME, TPE, freelance et autreniafweneurs

représentant une large palette de compétences.

Ces TPEs / PMEs n'arrivent pas a grossir et a créer de I'emploi panerdmgtructuration et par la

difficulté d'organiser des partenariats verticaux efficaces avec des entreprises souvent beaucoup plus

grosses.

L'organisation de la filiere Web et Mobile a travers l'utilisation de glidemes de production facturée

a l'usage (grace a l'infrastructure cloud) et favorisant la coopération doit permettre le développement

ces entreprises.

Q23 Que[les sont les ca[acté[istiques gui vous paraissent essentiqlles pogrla constitutionv
RQdzyS 2FFNB RQAY T NltiaginbthatnéndeN Brines Beerf@iapodzR O
RQ2dzOSNIidzNBa GSOKy2t23AldzSas RS (NI el oAt

2 Y LJdz
AGS

¢
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Une offre de cloud computing doit étézonomiquement trés intéressante pour les entreprises

clientes. L'attente est namment importante sur la réduction des colits CPU, de stockage et de trafic de
données.

Une offre d'infrastructure de cloud computing doit également proposer une offre de logiciels basée sur
lesstandards.

Performances

Pour satisfaire les besoins HPC liHigrformance Computing) une infrastructure spécifique est

nécessaire notamment en termes de réseaux locaux ou de stockage. Le calcul massivement paralléle tel

j dzQSy YSOFyAljdzS RS& FfdzARS& LI NI SESYLX S NBljdzh SNI RS
LJ dzLJ- NI o0l aSa &adzNJ LYFAYAOlFIYyR® 5Fya £S R2YFAYS Rdz (N
fS GelLlsS RQFLIIX AOFGAZ2Y S&aid olFasS adz2NJ RSa YAfftAzya RS
performances réseaux sont moins critiquesfdit de la nature autonome des jobs, mais peuvent rester
SEAISIyiiSa L12dz2NJ RSa ljdzSaiArzya RQIFIOO0Osa t dzy aiiz0]
[ S Y2R8tS 9/ nH RQUYIT 2y3 ljdzA FLFEAG NBFSNBYyOS adzNJ f
infrastructure physique ou une infrastruge virtualisée. Les nouvelles offres de cloud computing sont

toutes basées sur des infrastructures virtualisées. Il manque des offres alternatives laissant le choix a

f Qdzd At A&l (S dzNID

Accéder a une infrastructure physique offerte & la demande perme®&t & Ql 8 8 dzZNBENJ RS& YSAf ¢
LIS NJF 2 NJXY | y()éé 6L & RS RSIANIREGA 2y RdzS Sy LINRPLINB t f
GANIL dzStfSa &adz2NJ £ S YsYS K@LISNBA&ASAND G2dzi Sy 60SYySTFAO
consommation.

38§
S v

Ouvertures technologiques

[ QdzG At Aal G§SdzNJ R2 A (& I Ly2adz@A22 AYNiJ NJ- driyAGtSA aRSSENUdﬁp@ta&SJMH)VOS? Ql L
RFya dzy SY@ANRYYSYSyYyld R2yyS® 9y RQlIdziNBE GSN¥YSax LI d:
environnement interne, plus la transitiorers le cloud sera facile.

Tragabilité des opérations :

[S& 2LISNY GA2ya R2AQSYyd siNB SyNB3IA&GNBSA REyada R
KA&ZG2NRIjdzS RIya €S OFRNB RQdzy ldzRAG® ! f QSEGNBY
réglementaires (ex dans la banque), il pourrait étre demandé de reproduire un calcul donné. La

GNI el 0AfAGS RSA& 2LISNIFGA2ya LISNXYSGUNIAG E2NER RS NBL
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RS f QAYFNI &0 NHZOGdzNB | &l i a@BRSOdal $II X OMdiimlE ARY S22 yO R Q@
strictement équivalente.

La tracabilité des opérations impliquettacabilité des données. Ou sont exécutés les calculs ? Par ou

GNIF yardSyid tSa R2yysSSa Sy Gt mRSdfi AR OR23 BGIASYdzND SN (1SS N2
données ?

Confiance, Sécurité des données :

Le principe de mutualisation de ressources entre parties tierces pose le probléme de la sécurisation des
données et dondu cloisonnementles domaines utilisateurs.

Chaque domainetilisateur doit étre parfaitement isolé des autres tant sur la partie calcul que sur la
partie réseau et stockage. La meilleure isolation possible est une isolation des infrastructures physiques
(par opposition a une infrastructure virtualisée partageant méme infrastructure physique) avec un
4S5O0 RSRAS O0SEOfdzAATO® [ RAFTFAOMZ GS | £ 2NA Q
[ dzZQ2 FFSNIS LI NS Y2R8tS Ot 2dzR O2YLJzi Ay 3 & dzNJ y
La sécurisation degonnées doit intervenir a tous les niveaux de traitement :

- 5rya €S GNIAGSYSyd RS tQF0084a Y ARSYUGAFAOIGAZ2YZ
- Dans le traitement de la connexion inter sites : par exemple transmission sécurisée par ssh, VPN

ou portail dédigHTTPS/SSL)

- 5tya tQAa2tF0A2Y Rdz R2YFAYS dziAft A&l 0SdzNJ | dz yABSI
O2YLX SYSy(G Rdz aG201F3S RAALRYAOGES &dzNJ OKL ljdz§ ydzdzR R
- 9y LX dza RS fQA&az2ftldA2yX dzy Sy ONE uihivedS RS& R2YyyS:
supplémentaire de sécurité.

- 5tya €S GNIFAGSYSyild RS& R2yySSa ILINBa fQdziAt A&l G
f OSTFTIFIOSYSyi RS&a R2yySSa OLINPOSRAzNBI O2yF2NNAGS | &S

R
A

Sai
RSa

PLaal 38 t élafcgdpodoirthite faela des demandes a caractére trés sporadique mais
potentiellement de grand volume en termes de traitements et de transferts de données)

Qualité de service de bout-en-bout, prenant en compte de maniére cohérente les performances de

f QI LILJdés@ivaiskstinfré&stiuctures mobilisées (calcul, stockage, réseau). En particulier, il est
ySOSaalANB RQI @2AN) dzy NBaSkdz OFLIo6ftS RQIFEf2dzSNI Reyl
en fonction du besoin des applications, de la localisation éagerformance des ressources
AYF2NNEGALdzZSas alya 1jdzS f QdziAf A&l §Sdz2NJ AYGSNIBASYyYySo
un composant du service de cloud global.

l'yS 2dz@SNIdz2NB RSa Ay TFNI adNUzO( d2sBARI) pediméttant &&das 2 LIS NI (G S dzN
acteurs tiers de développer des solutions : Ces API doivent permettre de réserver des ressources
ONB&SIdzz OFftOdzZ > aG201F3S0x RS O2yFAIdzNBNI £ S& LISNF 2
informations exploités mar les applications (profil RQdzi Af A&l GA2yas AYyF2N¥IGAZ2Yy A

Vv HOn Y vdsSta azyid £Sa R2YFAYySa LIdzNJ f SaljdsSt a
particulierement prioritaire et justifiée ?

[ S LINRYOALIS RS 2R jO0R2S LM M yicdffegsinuttirdzifbiglisédias LI NJ
grande échelled | yvS AYiSNBSyidAzy RS tQoGlFG &aSNIAG LI NIAO

LI  OS RANBOGSYSYl RQAYFNI &0 NHzOGdNB & Oeapazit® lj dzSy (S &
RQ2FFNRANI LI dza A SdzNBE YAt ft ASNE RS ydzdzRa RS OFf Odz t £
f QOAYy@SairaasSySyid YIFa2Sdz2NJ ljdzS OStt+ NBLINBaASYdS |dz RSYI
[ Q9GFG LIR2dzZNNI AG AYGiSNIBSYANI R2y O3 Rerlgsdinadegn@&ntR S Yl NOK S
des investissements initiaux par la mécanique des préts remboursables ou de couverture de garantie

pour des préts bancaires.

dzf A
b t

Ly@SaitraasSySyid RS tQoidld L2dzNJ a2dzi SYAN) £t Sa FO0lGAzya
technologiques
Un certain nombre de ces verrous ont été identifiés par Cap Digital dans trois secteurs en particulier
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[ S aSOGSdzNJ RS f QAYF3ASSE OFftOdzA RQAYIF3ISE LI2dzNJ £+ o052
Le secteur de la distribution de contenus multimédi¥telda NB St 0a4SO0SdzNJ RS f Q9 RdzO} (
Le secteur des applications et services Web

/' ¥ R20dzyYSy i RQIOO02YLI IySYSyilo

InvestissementRS f QO G G LI2dzNJ LINBY2dz@2A NI £ S RSOSEt 2LIISYSyid Si
YdzZYSNA |j dz§8& 6 Odzt G dzNB > 8SRdetmatioreefcs X0X f 23A0AStaz 02y
Ces points sont explicités dans les volets Cloud Computing, Numérisation des contenus, Ville Numérique

Si 9RdzOF A2y X Rdz R20dzyYSyd RQI O002YLJ} IySYSyido
{QF3A&aalyd LI N SESYLX S Rdz aS0OGSdzNJ RSIANI LREADOGAR Y A
LISNXYSGGNT A0 RQF A R&tdlbghe déoncticDrilités, itiisabdgiarkoditgs leR Q dzy

entreprises produisant directement ou indirectement des applications web et moBifesoutenant le

financementde ce catalogue, I'Etat aidd'une pat, les entreprises du secteuraaopter un nouveau

mode de fonctionnement (en leur demandant de produire les dits services), d'autre part crée les bases

d'un écosysteme pérenne et enfin répond a ses propres besoins de maniére économique.

La mie a disposition de fonctionnalités plutdt que d'applications complétes et packagées autorise la
création d'une multiplicité de solutions concernant un champ d'application beaucoup plus large par
toutes les entreprises du secteur. Ceci a I'avantage de digeatout un secteur et pas seulement les
entreprises participant a un projet précis.

La mise en place de ce catalogue incorporant un modéle économique pérenne pour les consommateurs
et les producteurs vise a l'apparition d'un écosystéme dynamique deugtimh d'application web et

mobile pouvant prétendre a générer des chiffres d'affaires important a I'export. Ce mécanisme de
captation de CA est similaire a celui mis en place par Google au niveau des publicités en ligne et peut
générer des revenus trés portants.

Réglementation et régulation en termes de partage des infrasttures, de regles économiquefe

cadre juridique des offres de cloud computing devrait étre encadré par I'Etat pour permettre le respect
de la concurrence, la définition d'un cadégal de contrat de services (obligation de protection, de
confidentialité et de pérennité des données...), obligation de réversibilité des services, protection des
entreprises clientes en cas de faillite/rachat... du fournisseur de cloud computing.

Q 2.5: Quels seraient les projets structurants en la matiere ?

Eviter la séquestration des données des entreprises utilisatrices des services du cloud en favorisant
f QFR2LIGAZ2Y RS f QA ydohitedtuie buieBte pduk & doydd Open GG MahifestoNd dzy S

Les approches par filieres métiers permettentRS FSRSNBENJ dzy OSNIi I Ay y2YoOoNB RQl
aS3aAYSyid RS YINOKS LR2dzNJ 6SYSTAOASNI RQdzy SY@ANRYYySYSy
Cap Digital a travaillé sur les besoin des filiéled 3S X adzf G§AYSRALF LixdzNJ £ Q9 RdzOF (A
R20dzYSyid RQFOO2YLI 3ySYSyid RSONR(G dzy OSNIIFAY y2YoNB

Par ailleurs, les réflexions sur les voldtanérisation des contenusyille numérigue,..mettent en avant
f OSTHFSAHARRI ljdzS LISdzii O2yalGAGdzSNI £ RAALIRYAOATAGS RQA

Articulation des besoins des filieres métiers sur les infrastructures cloud :

Danslecadredes SG A SNBE f A Sa ,iflfaudrdéfivit uB Envirrinemerdzo@rBudzcapable

de satsfaire les contraintes projets de chaque acteur ou de reproduire les environnementicEi

internes utilisés. €& environnementneditLJ- & s GNB RSLISYRIYyd RQdzyS AYyFNFadN
fournisseur donné) pour pouvoir, si nécessaire, bénéfickerdf QSyaSyof S RSa 2FFNBa RQA
demande.

Plusieurs modeles de fédération sont possibles :

- { CIFANBKIFNB n 2dz LI NIF3AS SljdzadGrofS RQdzyS YsYS A
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I KF1ljdzS ' OGSdzNJ 6 SYSTAOAS RQdzy YAYAYdzWurcaslall yGA aStz2y
demande. En plus il souscrit a un pool commun de ressources qui sont allouées selon des régles de

LI NI F3S SljdzadlrotS Sy T2y O0iAaz2y RSa O2yaz2YYlidAzya LI a
fairshare » est déja largement utilisée pas entreprises grandes consommatrices de puissances de

calcul dans le cadre du partage des ressources entre différentes divisions ou différents projets.

- Utilisateurs indépendants sur un environnement métier :

/ KF1jdzS | OO0 SdzNJ dzii A £ A &8 tothl&nent AlildrodeediEpSrilanie @edaltes.Y | Y

[ S 0SYSTAOS YSUASNI NBAARS R ydibréelpouGsatigidirdlesdzNI GA 2y RS
contraintes communes propres au métier donné.

Q 2.6 : Un projet qui mutualiserait la puissance de calcul a la fois pour les besoins des
fL02NFG2ANBa Llzof AO0a Si LI dzNJilenSeqas?8i&nguelle’ a3 RQSy
forme pourrait-il prendre et quels types de services devrait-il permettre ?

[ 3SA0GA2Y RQdzyS A ¥ deNsdna éconbaiyiiedghsSsi leviskie s piédettehilesy” Q

LINEFAT A RQAzGAT A& Imkd 2RSS RABDNBNEY A ARQ dzQSAAa EBA ZY  |j dzA LI
L2 dz@F yi 2FFNRANI £ QF O08a t I NBA&a2dmddS. LJ2 dzNJ dzy' S LIS NAR
Le principe de partager des ressources entre des laboratoires publics et des entreprises commerciales

participerait au développementdecentix [ Q2 LJGAYAal GA2y RS f QAY FNI a i NHzO{ d:
Fft2NA RS fI YA&S S cesdedo@NHEx absSeiés) duidpBurraizift &tk SlifféieSclédd

aSt2y tF LINA2NARGST fF NBaSNBIGA2Yy t fQl @lFLyOSs S Y2
préempté (moyennant un prix moindre) face a une demande de priorité supérieure (a un prix

supéieur).

De méme que des infrastructures commerciales peuvent accepter des traitements scientsusde

laboratoires publiquesh f & SNJ Al L2aaAofS RQSELI2AGSNI £ Sa NB&az2dz
FOOSLIISNI RSa OF t Odi lat R Soydi-NEBALINBA &1 SiBA 2002 YRGANYOF NI & (G NHzO G
2dz 2LI0AYAAlLGA2Y RS y2dz@StfSa AYFNI AGdNHzOGdzNEa aOASyd
sous utilisées par les scientifiques).

l dz2 2 dZNRQKdzA f Sa& Ay F hiibbcs, dlidzid dedeNdirancéneidt paf dedféndsl ( 2 A NB &
LlJdzo t A0a yS az2yd LI a | O0SaaraofsSa LIdzNJ GNIFAGSNI RSa
YsYS LI2dzNJ £ Sa NBAaASIdzE AYGSNI 102N 2ANBE&D [ Qo
infrastructures (de calcul ou de réseaux) afin de les valoriser quand ils ne sont pas utilisés par les
laboratoires et permettre leur exploitation par des entreprises commerciales.

(o]}

De maniére générale, la capacité de consommer du traitement en ligneetéande est un grand

pas en avant. Des traitements trés pointus propres aux industries de pointes (simulation, modélisation,
dataYAYAYy3II X0 az2yd GNBa AyGaSNBaalyida SaG LSdzwSyid s NS
efficace et économique par ledss du cloud, mais il ne faut pas seagtimer l'impact de fonctionnalités

beaucoup plus simples mises a disposition d'un grand nombre de PMEs / TPEs. Ces derniéres pourraient

créer de nouvelles applications en combinant, mixant et modifiant toutes tegtifmnalités mises a sa

disposition.

Q2.7:Enquoipensez-@2 dza 1jdzS €S RS@GSt2LIISYSYld RQAYTFNI adNH
LJdzA 84S O2yGNROdzZSNI £ £ QFYSYlF3ASYSyd Rdz GSNNXIG2AN.

[ 4 3INIYRS& dzaiAySa ROyONMENCER QYW SNBSS RRdAe INF YRS
positionnées tout prés des infrastructures de production (barrage, centralesquelles sont en général
décentralisées et participent ainsi au maillage du territoire.

Un élément déterminant est la question diss & S | dzE  RdBhit @Ousaat leKrhogeils de ]
connectivité pour les utilisateurs et poursiserveurs de calcul / stockage S LINJA yetalisdBon RQ S E (
offert parle modeledf 2 dzR O2 YLJdziAy 3 LISNX¥SG RS RA&LIZASNI RQdzyS

O
A
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desressources, J2 dzZNIdz 1jdzS S NBaSlkdz RQF0OOs8a 2FFNB dzyS LISNF 21
RAaGlIYyOS GNIyaLIl NByidS SyidNB fQdziAfAal GSdzNJ SG €S ¥F2d
5Qdzy Os (S télea&abS YLX NS yRidz 6 SY STAOS LI SAySYSyid RSa NBAS
du territoire en permettant de préserver ou de redéveloppgrtissu économique local a cédés

grandesconcentrations économiques.

58S fQFdziNBz I t20FftAalrGAz2y IS23INI LIKAIddzZS RS&a NBaazd
RQdzy S NI 3 A 2 ¢hddehehi/ds 13 lodaligafidp dés utilisateurs. Le concept méme de cloud

computing exploite des ressources totalement déconneéité 3S2 ANI LIKAj dzZSYSy G RS f Qdzi A
en ce sens il peut permettre deééquilibrages de tissus économiques a travers égritoire.

Q 2.8: Quels thémes de R&D vous paraissent prioritaires pour améliorer la compétitivité des

2LISNI 0SdzNBE RQAYFNI a0 NHzO(GdzNB&a 2dz RS LI FGSF2N¥VSaA
caracteristiques de ces themes de recherche en termes de verrous technologiques, de

proximité du marché (horizon temporel) et de synergies avec les compétences francaises du

domaine ?

La France posséde un bon potentiel de compétences, mais il y a un besoin de meilleure structuration sur

les problématiques spécifiquesi@loud C6été production, citons l&quipementiers erélécom, en

calcul haute performancelesopérateursréseau, des sociétés de service, des fournisseurs

RQI LI AOIFGAZ2Y ® lAY&aA f1 ta9 +ANIdzZf[23AE O2YYSNDAL
performantes’ La recherche publique (université, INRIA, CNRS) est bien positionnée dans les domaines
pertinentsY 3ANAf f S&> 48408 YS4&a RQSELX2A0GIGA2y > &d8408YS&a NI
parallélisme, sOreté des logiciels, réseaux, paidlaA NJb [ QAYy@SairaaSyYySyd RS NBOK
produit de nombreux résultats directement transposables aux nuages.

¢2dzi w35 ljdzA FlFOAfAGS f Qtrafe@éntsius pdralkleshibindzéherdell Y R Yy 2 YO N
abordables est intéressanpar exempleoptimisation automatique des ressources ou calcul prédictif.

La sécurité et la fiabilité sont évidemment des thémes majeurs. Cepenaarg,pensons qu'il faut

privilégierdes recherches pragmatiques ayanteffet de masse a court termelutdt quede viserda

perfection. Lepremiersrésultats permettront d'étudier les usages et d'orienter ensuigsactions de

R&D plus lourdes.

[ Sa 0Saz2Aaya RS wss5 asS LI FOSyid RQIFIO2NR lFdz YyABSlIdz Ay T
propriétaires,interopérables, multiopérateurs, et afin de pouvoir innover en offrant des nouveaux

services aux niveaux supérieurs.

Ainsi, des outils avancés de structuration des données et de programmation parallélelgadu

MapReduce) et de nouveaux algorithnRQ | vy f 84S RS 3INIYyRS& YIFaasSa RS R2y
possibilités du calcul haute performance a de nouveaux acteurs (PME) et a des applications nouvelles.

La gestion des données et des calculs dans le nuage est un point trés sensible, conpusieunts
volets:
e Laréplication et placement des données se heurtent aux exigences contradictoires de
performance, de codt, de sécurité, de tolérance aux fautes.
e Les mises a jour paralleles de données partagées doivent étre tolérées et se résoudre par une
gestty t LIZAGSNA2NR RS& O2yFfAG&az aQlFRFLIWFYG | dzE ¢
e Lasdreté, la sécurité et la confidentialité des données dans les cloud posent des problemes
nouveaux (opérateurs et utilisateurs du cloud non dignes de confiance, contrble de la
circulaton des données, effacement des données, recouvremprésaerreur ou attaque, etc.).
e Le contrdle a priori et la tracabilité a posteriori des sources, des flux et des transformations des
R2yySSa 0L}RdzNJ RSa NIAazya RS tduS@peNauingea? dz RQ2 LJG A
RS f QAY NI &iNUzOG dzNB @

"Notons cependant @ + ANJidzl t [ 23AE yQS&id | OGdzStf SYSmais LI & LRa
plutdt sur celui des téléphones portables.
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e Les systéemes de fichiers et les réseaux actuels ne sont pas adaptés au stockage et au transfert
de grosses masses de données, surtout sur une longue distance (envoyer un disque par coursier
reste plus rapide quée réseau awdela du teraoctet). Cela suggére de la R&D sur
fQ2LIAYAAlIGA2Y Rdz aiG20113S SiG RS& GNIXya¥SNIa RS

/| Al2y4&a RQIFdziNB&a HES& RS ws5 AYLERNIIyYy(a&
e Composition de services sur plateformes distribuées et hétéregen
e Automatisation et optimisation dy,namique dela ges}iqn etde la configuration des )
infrastructureso dz A £ A al GA2Y Ré& figurStionkeypaifpa.a R QI dzi 2
e | NOKAGSOGdzNB&a Of 2dzR FRFLIISSa £ f1 ON&FiA2y> f
multimédia.
e ! NOKA(GSOdzN

FRILIGSSa £ fQAYGSIANI G.A2Y RQ202S0a

s
ax
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Introduction

Les propositions qui suivent doiveptii N NB LI | 0SSa RIya S8 02y GSEGS RQdzy
2009, les 5 pbles TIGPR, I&RMinalogic, SCS et Cap Digital.

Les différentes étapes de cette réflexion ont été les suivantes

e Propositon Y 3SAGANI RIya f QLYY 2 8§ RIN/2009, ddddvant a2 OA S
des Expérimentations a grande échelle, et Dix Plates formamtdogiques, dont une plate
F2NX¥S /t2dzR /2YLziAy3a SiG /€2dzR FT2N) aSRAIFZ | Ay
Computing.

Workshop interpdles(29/01/2010, dessinant une vision commuie dzy’ 42 Of S RQLI I { «
dessus duquel un certain nombre devesticales métiersy @A SYy Sy G aQl NIi A OdzZ SNE
pour ce qui concerne Cap Digital, des verticales fédérant les besoins des filieres contenus.

e Workshop de coordinatiointer-LJ £ S& oO0dknckuHAamMnuI @GAAFY G £ SEI YA,
montage des diffénts projets (socle, verticales métiers) et a échanger sur les questions
RQI NOKAGSOUGdzNE SG RS O2KSNBYyOS GSOKyYyAIldzS 3Ift201 f!

Nous présentons donc-eprés la partie proprement Cap Digital (cad représentant le point de vue des
filieres métiers de Cap Digital RQdzy Sy aSyof S 3If 20l f

[ Qdzy RS& SyaSaaySySyia R-poles Estqudidiaidtierdde la tdN&gehde & (2 A NB &
cet ensemble dépasse ce qui peut étre attendu de simples réunions de coordilfatio® Q $a&ail endzy” (i

soit. Par exemple, lahfe2y RQAYLI SYSY(iSNJ £t S&a t23A0ASta RS OFf O
spéciaux sur un Cloucdhécessite des discussions techniques approfondies avec les experts des deux

cotés. Les questions de sécurité, de placement des données, de bases de dotiiéesh YLI OGSy i € S
architectures a différents niveaux du Cloud.

Les thématiques sur lesquelles nous avons réfléchi a Cap Digital et qui sont explicitées dans la suite

(Image, Web, Contenus multimedia) doivent donner lieu a des projets structurants quiesthozd
LINEF2yRSdzN) OSa ljdzSadiAaz2ya RQIFNODKAGSOUGUdzZNE 6O0OF fSa Lha
En complémentnous avons envisagévec Images & Réseawsous la dénomination provisoireCloud

For Media », un travail en contind 2 dza | TPBbdidmEe»Rdgnftantlusieurs aspects

-des aspects technologique€rger un espace de discussion technique entre acteurs des services et

acteurs des infrastructuresCréer un espace technologiqueineubateur» de projets innovants

Donner accés a déaME média du Cloud a des plateformes et outils technologismesrtants, récents

et séecurisést SNYSGGNS t RSa ¢t9 SG ta9 RS NBdzyANJ RSa O2yR
normes de sécurité essentielles a leur développemétavoriser laéalisation de projets en commun et

la promotion de l'interopérabilit§

-et des aspects économiqueMiftualiser moyens, achats et services NB Y2 dz@2 ANJ £ QF OG A @A (
déweloppement des acteurs diCloud; Améliorer la visibilitt des membres au plan patl et
AYGSNYFGA2Yy Lt ClFL@2NRaSNIfl ONBFGAZ2Y RQSYLX 244

Le programme Cloud For Media, de part sa vocation de fédération et de mutualisation de ressources,
constitue un composantstructurant de la propositionrRIRT Vie Numérique, qui sera par ailleurs
pousge par Cap Digital.
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Cloud Computing « Verticale métier » : Image,
Audiovisuel, Jeu

Synthese

[ FAEASNBE RSa YSGASNER RS fQLYF3IS O dzRA2 DA &
calcul et de stockage, est plus particulierementaamméepar le développement de services -@essus
ROQAYFTNI &0GNHzOGdzZNBa 1t/ & 58 Fle2y 3ISYSNIfS>T f
/| £t2dzR AaQSELINAYSyYyid Sy GSNN¥S& RS LINRRdAzOGA DA &S
ONBSNJ RSa LI aaSNBffSa SyidNB aSOdiSdzNaA RQl OGA
Le développement de la TV interactive va étre fortement dynamisé par la disponibilité commerciz
¢+ O2yyS0O0iGsSaod [ FAyLftAalrdAz2y Rdz aidl yRINR
formesR QS E LIS N& Y Sy (i-Héplaigingnt @ur claRifer ldsINSages et les business models
des conditions réalistes.

Le jeu «wnlinen S&d dzy | dziNBE aSO0SdzNJ RQIFIOGABAGS |
manipulation de trés grandes basele données de joueurs et de scénes, ainsi que la capac
AQAYGSNFIF OSNI | dzE SljdzaLISYSyia RS NB&aSkdzE 6/ 5
Les propositions de plates formes pour la R&D et ledé@@oiement commercial sont complétées par
descriph 2y RQdzy OSNIFAY y2Y0NB R SButudistonzetSpartagR @
NE&daz2dz2NOSaz RQStSYSyida (SOKy2f23AljdzSax RS
contribution deCapital GamesLJ2 dzNJ £ S RS @St 2 LIISYSy (i doRsimte diiO\2

dzSf ¥ o05%
Sa 3l Ay
5% Tt SEA
GAGS D

le des

| 60¢ +
dans

(

dzA
té a
bo
la

b 002 YLJ 3
LINE OSaa
eaidsys

azftfta

LJ2 dzNJ

A. Cloud Render 4 Media

B. Active TV (TV interactive)
C. Online Gaming
5® aSadzNbka
9¢® aSadzaNBa
Games pour le développement deulvidéo
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A.Cloud Render 4 Media

I 8$Gd4S AyAdGAFGABS aQlF RNB&aasS LINRyOALN f Spi@iyction, | dzE T 2 dzN
RQFYAYFGA2Y SiG RQSFFSiGAa aLISOALdzE ydzYSNRIjdzSaz &ddzRA
fagcon plus générale a toute siété intervenant sur le marché de la communication.

9ffS AaQAYAONRG RIya £S5 O2yiSEGS RQdzyS R2dzof S NHzLIG dzN
e changement d'échelle dans la quantité et exigences accrues dans la qualitt des images
LINERdzZA 1S&ax | SO dzy LIKSY 2 Yigehice deR arohédftradicnigzls G A 2y f A
et des nouveaux medias.
e bouleversement des modes de distributioa ta demande, instantanés adaptés.

Les objectifs sont multiples et couvrent notamment :

e Permettre aux studios de taille moyenne d'augmenter temporagatrieur capacité, tant en
puissance de calcul qu'espace de stockage, pour répondre a des pics d'activité non récurrents.

e Permettre un développement économique par I'offre de nouveaux services comme le calcul a la
demande.

o Offrir une liberté dans la géolatisation des infrastructures informatiques lourdes, ferme de
rendu ou espace de stockage.

e Permettre 'adaptabilité du contenu ou du format des médias par le calcul distant.

Pour atteindre cet objectif, Cloud Render 4 Media devra offrir dans le Cloudodesonnalités de
Calcul 2D, 3D, compression, ...dans différents modiééré (rendering en tache de fond), ou rendering
déporté (en mode terminal direct), avec une gestion des assets également déportée.

Cette nouvelle architecture permettra de plwe favoriser le travail collaboratif mufites entre
studios, et les déclinaisons "au fil de l'eau" vers des canaux de distribution multiples et transverses
(mass media et media social).

[. Vision

1/ Des besoins croissants

5Fyad f QAYRUGABBWABSRSODWEHESyYy dza OAradzSftasx €S aSOGSdz2NI RS
YydzZYSNAIjdzSa S&ad Sy F2NIS ONRA&alyOS | SO RQAYLRNII
reposant sur des caractéristiques spécifiques en termes de disponibilité, lftéxibapacité a absorber

RS&a LMAO&a RS OKINBS:I X

Cette augmentation intrinseque des besoins en ressources de stockage et de calcul, va également étre
soutenue par l'augmentation de la qualité des images pour les supports de diffusion traditionnels : pour

la diffusion TV avec le passage de la SD vers la HD, pour la diffusion en salles de cinéma avec le
démarrage bien amorcé du relief notamment pour les films d'animation.

2/ Un Contexte « amplificateur » : décloisonnement des marchés, convergence des usages

hy O2yadalasS dzy RSOt 2Aaz2yySYSyi RS aSO0SdzNB |j dzA e
technologies, des outils, des processus, des logiques indépendantes. L'exemple emblématique étant

le rapprochement des marchés du Divertissement (cinéma, tétvisjeu vidéo) avec ceude la

Communication (publicité, communication institutionnelle, événementiel, ...), mais aussi avec des
YIENDKSE O2yySES&a G(GStfSa 1jdzS fU9yaSAIySYSyidz f Q! NOKA
Cette convergence des marchés traditionnels esindesment soutenue par le rapprochement des

usages Internet et Mobiles, avec de nouvelles stratégies d'utilisation et de consommation des medias :

au classique mode "push" de diffusion massive de media a un instant donné, s'ajoute un mode
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"pull", visantac8 SNJ Rdz YSRALlF &20AF X L3R dzZNJ RSOf SYOKSNJ ft UAy G SN
de soi.

Ces transformations de march@nvergence des secteurs, bouleversement des chaines de valeur),
conjuguées avec les évolutions technologiques (NUMé2isatE RSYF G SNA L f A&l A2y 0T &2
profonde mutation des industries de la création de contenus, qui migrent du statut d'industrie
G§SOKYAIljdzS GNIRAGA2YYSttS £ OStdzA RQAYRAzZZAGNRS GSOKyYyA
5l ya OS 02y (SEGSS foinbrefds ehaidiskraréliguss eiReplinguesss dBsind, ¢n
particulier celui de fairée choix de l'innovation et de linvestissement dans les réseaux haut débit,
pourrépondre aux attentes de la création et de la diffusion collaboratives des media, plugtg

continuer a investir dans des dat&nters internes qui coltent chers en m2, en électricité (alimentation

et climatisation) et en maintenance.

3/+SNA RSa OKIy3aSySyia RQ2NRNB RS 3aINIyRSdNE Si RSa o

La convergence dessages conduit a une démultiplication des media a diffuser, en fonction des formats
ou des contenus (individualisés, géolocalisés, ...)

Le décloisonnement des filieres métiers induit des besoins de communication, de réutilisation des
FaaStasx Ril@gidgng B N@npdshbidsian des métadonnées et des données sémantigiess
workflows transverses deviennent ainsi nécessaires.

502G y2¥NBzy@xdaR2zR n aSRAL szﬁ fS Y|'7\)f?.lj
qui est également 2y cedz LJ2 dzNJ O2 YYdzy Alj dZSNE @Al fSa
publier/récupérer des assets et pouvoir répondre a des scénarios d'usages tres variés.

NE |
It

.ol
 ~

o &
W

- <
QX

w
— QX

Il. Ce que nous voulons faire
1/ Description de quelques use cases

1.V Besointype:Cd Odzf ROQAYF 3ISaXo05 Sy Y2RS [/t 2dR

[ QSEA3ISYO0S RS ljdzktAGS S RS NBEFftA&AYS RIEya fQlFyAYl
Fdz3YSyidraAazy O2yaidtyidSe alfaNB tQFYSEA2NI A2y O2yd
Yzésy RS OF f Odzf S ROQIB/BS yAA NESY So/n {VBy t M KSdzNBEX @2 ANB
GSYLA NIAazyyloftSy tSa addRAz2a R2AGSyYy(d LIRdz@2AN YSii
6t Sa& ANIyYyRa &0GdzRA2a& RQIYAYFGAZ2Y a2 lisiedenidds ey Sy G Slj d
O dzdzN&A 0 ®

hNRNE RS 3INIYRSdzNJ LI2dzNJ £ S& OF f Odzta RS FT2yR RUdzy &
(répartis sur des machinesduiad?2 Ol 2 OdzdzZNR ®PdP0O X LR dzNJ vnanndnnn t pnndnan

Si les outils métiers 2Bt 3D reposent sur une interaction en temps réel avec les infographistes, et

doivent donc s'appuyer, dans les phases de mise au point, sur des ressources locales, le Rendering on
Demand dans un Cloud permet aux studios de taille moyenne (ne pouvant eécuris taux
RQ200dzLJ GA2Yy SiG dzy whL | OOSLIilo6fS& LIRdzNJ dzy Ay @Saidaia
pointes de calcul des rendus finaux.

X 'S0 RS& O2yFAIdzNI GA2ya FRIFELIISSE £ OKIFljdzS LINB2Si
Plus la qualité des images est élevée, plus leessitt de recourir a des outils logiciels dédiés ou
propriétaires est importante. L'installation et le provisionning de ces logiciels, et la quantité de
processeurs associés, est a déterminer au coup par coup. Une approche "d‘i@stgepar plan (unité

de narration), permet de vérifier la configuration logicielle et le temps de calcul moyen, en rapport avec

la configuration propre de référence du studio.

Plusieurs modeéles de fédération ou de syndicalisation sont possibles :
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-une approche« Fairshare 2 dz LJ- NI 3S SljdzAdl6fS RQdzyS YsYS AYyFNI ai
I KFljdzS | OGSdzNJ 6SYSTFAOAS RQdzy YAYAYdzy 3IFNFyda asStzy
demande. En plus il souscrit a un pool commun de ressources qui sont allouées selon des regles de
partage éqd i 6t S Sy F2yOGAz2y RSa O2yaz2yYYldaAzya LI aassSa
fairshare » est déja largement utilisée par les entreprises grandes consommatrices de puissances de

calcul dans le cadre du partage des ressources entre différentessotis ou différents projets.

- une approche avec des utilisateurs indépendants sur un environnement meétier :

/ KFljdzS FOlGSdzNJ dziAfA&dS fSa NBaaz2dzaNOSa RQdzyS YIyAsNB
Le bénéfice métier réside dans la configurgio RS f QA y T Nalibiée MazOsatishiiE led INS
contraintes communes propres au métier donné.

Lecas du Jeu Vidéo:
Il s'agit également de répondre aux besoins en puissance de calcul, nécessaire a la fabrication des jeux
video. En patrticulier, de pbndre avantageusement aux besoins quotidiens liés :

- a la compilation des différentes versions de code, notamment pour les jeuxpratitformes

- a la binarisation des datas (le build des binaires propres a chaque plateforme)

- au précalculs degchiragesdes scenes 3D (lumiéres d'ambiance, ...), pour optimiser le calcul final, qui
lui est fait en temps réel sur les plateformes de jeu.

/'S &ASNBAOS LRANNI AG RQIFIAffSdzZNE &aQAYyaONANBaRFya dzf
plateforme ollaborative de moyens mutualisés pour le Jeu V)déo

1.2/ Besoins erStockage

o Workflow de fabricatior{stockage pour les assets de production). L'ordre de grandeur de ce
stockage pour un studio d'effets spéciaux est de 100 To.
e Stockage des Assets podi f QSELI 2A0F GA2y O2YYSNDAIES 63SaiAz
archivage, restauration, plateforme de diffusion vers les salles, ...etc). L'ordre de grandeur du
volume des longs métrages et des publicités en France est de I'ordre de 2.500 a 5(200 To
longs métrages par an x 10 pour les rushes de tournage)

Il s'agit bien de distinguer :

- le stockage dynamique associé aux medias en cours de fabrication, en incitant les utilisateurs a pousser
au fil de I'eau leurs medias vers le data center, poue @néts a lancer leurs calculs déportés;

Pour un studio en pleine activité, le volume de données créées ou modifiées peut atteindre 1 To par
jour...

- le stockage inerte (avec des hiérarchies du type "nearline storage"), des medias finis, a mettre en
relation avec le chantier Numérisation du Patrimoine.

Dans les 2 cas, il est important de réfléchir a des services d'indexatiornmadéux (texte, contenu

visuel, annotations, ....) avec un systéeme de métadonnées cohérent (cf. a ce sujet les travauxetes proj
HD3D).

1.3 Calcul de contenus personnaliséasxemple de la customisation de publicité

Lt &aQl3Ald RQdzy y2dz@Sldz F2NXI G RS aLRd Lzt AOAGE ANS:
médiatisation: le contenu peut étre personnalisé par fpectateur luiméme (qui contribue en
F2dNyAadalyld RSa O2yiGSydza adzNJ dzy &aAdS 2So60x S f QA
propagation virale et de buzz sur internet.

[ LISNE2YYIltAalGA2Y Rdz O2y (Sydz WdddziaNdées auQle tloud A lj dzS NJ 3
LISNYSGdGFyd RS RSUOSNNAYSNI €S LINPFAE Rdz aLISOGI GSdzNJ Sy
De méme, les « cibles » pour le marketing viral pourront étre déterminées par des modéles
comportementaux de fouille de doxées sur le réseau social des joueurs.
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[ QF NOKAGSOGdzZNE Of 2dzR LISNXY SO Y

- de répondre aux besoins de la customisation du spot publicitaire, en mettant en place une chaine de
rendu scripté permettant de calculer trés rapidement des effets spéciaux numérigueaD. |l s'agit ici

de dupliquer, en fonction de la demande des utilisateurs, des trucages "haut de ggmme"

- de répondre aux besoins de diffusion, en s'appuyant sur une infrastructure du type Content Delivery
Network, dont l'intégration devrait répudre & la fois & la soumission des demandes et aux flux de
diffusion des spots personnalisés.

14 wSdziAfAalrGA2Yy RQ!aasSia
[ S NI LILINBE OKSYSy RSa YI NOKSa RS I O2YYdzy AOF A2y >
nécessaire la rétilisation dansuncg G SEGS F LILIX AOI GATFT R2YyYy ST RQl&aasSidia LI

métier.

Quelques exemples

- {F@2ANJ O2yaiUNUZANS dzyS aAavydzZ A2y Sy o5 RQdzy LI &al
sous plusieurs points de vue, avec plusieurs conteRt€sS Of AN} 38> SiGOX

- Savoir incruster des modeles de CAO de produits non encore fabriqués dans des films ou sports
publicitaires, en fonction de la cible (par géographie, par exemple).

Ql 3aS8i

Nsdsz)\a GAzy ga
S 1tlL é

[ & i
/ £2dz2R LINA@Sa&a DAl

di FANY ¥ dzy’ AQj dzd NI Al
R

Pé )
y SNFIOSa y2N¥IfAa

P P
[N a;
wr
Qx¢ a<
ax
vf‘/’i

tfSa t LI

w

15< bdzYSNA Al A2YKY2RSEA&LGAZY RS 305yS&a NB

/ QSadG S (eI RQded Bf AL NIA 2 YA WBSHYROSS ljLd2layaldA G S RS
O2y(SydzSa RIya dzy /f2dzR RS O2yiSydza o6l aLlSoaG Yraa
la modélisation 3D avec des techniques radicalement différentes des méthodes de calcul utilisées
actudlement, en faisant des corrélations et traitements réutilisant toutes les vues 2D représentant la
scene a modéliser.

R 2
ADA

1.6/ Clouds privés

Le maintien sur site d'infrastructures informatiques lourdes souffre de nombreux désavantages :

- Occupation d'esace physique important sur site qui pourrait étre dévolu a une activité humaine.
- Atteinte de paliers critiques en termes de besoins réseaux, refroidissement du matériel ou méme
d'espace physique, selon les augmentations de capacités nécessaires.

Une fos les verrous technologiques levés, que ce soit en ce qui concerne la vitesse d'acces aux données,
ou la fiabilité et la sécurité du service, des clouds privés pourraient étre créés hors site. Une approche
multi sites pourrait permettre d'éviter 'atteint@le paliers critiques, par la création de nouveaux sites,
guand une augmentation de capacité est rendue nécessaire par une augmentation d'activité pérenne de
I'entreprise.

- L'entreprise pourrait en outre offrir des services de calculs ou de stockagestdist des sociétés
tierces, qui ne souhaitent pas, ou ne peuvent pas, investir elles mémes dans une infrastructure
informatique lourde pour répondre a des pics d'activité.

- Enfin, la délocalisation sur une architecture cloud favoriserait la collaboraiigti sites, supprimant

de facto la contrainte d'avoir sur un méme site tous les collaborateurs d'une entreprise, permettant a
cette derniére d'assurer une présence sans contrainte dans des localisations commercialement ou
économiquement pertinentes.
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2/ 84 OSNNRdza (SOKy2f23AljdSa RIya 1 YAas Sy LIk OS E

Les verrous technologiques:

- Mettre en place des outils de session de travail & distance pour permettre aux studios de
travailler en mode "console", spécifigment dans le cas du rendu interactimise au point des
scénes de rendu (moins envisageable dans le cas des process de modélisation ou d'animation, pour
lesquels l'interaction avec le graphiste doit étre vraiment temps réel).

- Adresser les problématiquede file system réparti sur le cloud jointure a faire avec les
problématiques de versionning, de synchronisation avec les files systemes locaux de chacun (qui
vont continuer de coexister avec les infrastructures sur le cloud).

- Gérer les licenses de mange centralisée avec les éditeurs de logiciels du marché, pour
proposer un mode de facturation basée sur des unités de calcul consommées.

- Mettre en place des outils d'indexation muiftiodaux, combinant annotations textuelles et
indexation liée aux contenumage et son.

- Assurer la gestion des droits dans le contexte des assets réutilisés ou dans le cas de file system
réparti entre plusieurs partenaires, l'idéal étant d'intégrer les droits d'utilisation directement
embarqués par les média (par exemple en agstt les medias avec des régles qui permettent
RQSY |a4ddz2NBNJ fSa RNRAGAO

- Implémenter la notion de "rbles" (associée a la gestion des droits) qui est d'autant plus
complexe a modéliser que les marchés visés sont différents. Les profils liés aux différeatscn

de lecture, écriture, modification des medias ou des métadonnées associées sont souvent liés aux
workflows de création et de diffusion de ces médias et donc a des processus métiers dédiés...

- Gérer les différents formats de compression des media,metiant de l'affichage et le
visionnage dans un navigateur de maniere fidele (bon niveau de compression, lecture image par
image, etc...) pour les media 2D, 3D, en relieAssurer l'optimisation des transferts, dans le cas

de stockage de media haute fitétion et/ou de durée conséquente (longs métrages, série, .....) par

des techniques de compression et/ou de protocoles optimisés

- 5lya S OFRNX Rdz GNIXyaFSNI RS @2fdzyYS AYLERZNILY
plateformes cloud (cas de stockage dedieehaute définition et/ou de durée conséquentéongs
métrages, série, ....), a A dzZNBENJ £ QF OOSt SNYX A2y SiG tU2LIGAYAAlFGAZ2Y
compression et/ou de protocoles optimisés voire de load balancing entre différents canaux
disponbles (parallélisassions de liaisons dédiées et partagées). Développer des teshdiue
synchronisation en continupour ne traiter que le transfert des variations de données, evoir
optimiser les transferts en the de fond dans la journée pour tirer partde périodes plus
favorables.

- 9y tAlFA&A2Y FT@SO fI ySOSaaAadsS RQ2LIGAYAASNI fSa
techniques de bande passante a la demande pour accéder a des capacités de débits importants
pour des périodes données.

La connectivité etre les différentes entités : IAAS générique et PAAS / SAAS verticaux dédiés aux
marchés.

Trouver la meilleure infrastructure laaS disponible au meilleur prix, en terme de disponibilité et de
performances. Sans oublier les servicemrexes» de reporing (logs de calcul), gestion de planning et

de réservation, facturation, mesures des performances et monitoring des calculateurs, configuration a
RA&AGFIYOS RS& ILILXAOFGATA YSOUASNEB t dziAf AASNE X

Des passerelles devraient permettre la transversalité desiaséchlculés puis stockés vers des réseaux
de diffusion (CDN, ...)

Un cas emblématique est celui du jeu vidéo diffusé en ligne, s'appuyant sur des techniques de streaming
de la scéne 3D avec des altetours entre le poste du joueur et le serveur de fukion
(l'adaptationdynamiquedu contenu visuel et sonore, les interactions du joueur avec le jeu). L'un des
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points clés- en dehors des verrous technos, de cette approche étant de disposer d'un réseau de
diffusion maillé de qualité et de grande envergure

[1l. Business Model

Aprés une étape de R&D visant a lever les verrous technologiques listés plus haut, et & assurer un
LINEBYASNI yA@PSlI dz RQAYGSAINIGA2Y RSa RAFTFSNByida StSYSyd
Cloud Render 4 Media pddd  FF ANB tQ262S0G RQdzyS IOGAGAGS O2YYSH
business model seraient :

- Computing on Demand:

5QF02NR LJ2dzNJ FFANB dzy LINBRdzZA G RUIF LIISE O2NNBaLRYRIF y
souséquipées)

Mais aussi por adresser des besoins plus exigeants en qualité ou en quantité d'images a produire et
répondre aux besoins démultipliés des medias (variantes des contenus, variantes des formats de
diffusion, ...)

L'architecture de la plateforme devra s'appuyer sur undme logiciel financier dédié qui pourrait
proposer une approche commerciale (devis, facturation) basée surcatastéristiquesechniques
précises (puissance prévue / consommée) mais aussi sur des configurations métier particuliéres.

Ex.: un flat fee bs sur un volume x durée d'un espace de stockage froid plus un co(t variable basée sur
des unités de calculs spécifiques (stockage chaud + CPU + licence soft + estimation du calcul sur une
image test).

- Paiement(par exemple en revenu sharing) des amténs de conversion de modéles, dans les étapes

de «passerelles entre différents environnements et Clouds.

Par ex. offrir les services liés a l'ingestion des medias stockés ou générés par les calculs (génération
automatique de proxies de visu, indexatiautomatique ou assistéevoir indexation multimodale)

Puis définir des stratégies de publication de ces médias stockés pour proposer des scénarios de
réutilisation, dont la tarification dépend de la complexité du media, du contexte professionnel

R Qldalidn, ...

Proposer des services d'adaptation des medias, en fonction des filieres d'origine ou de destination des

medias (conversion vers des formats métier spécifiques)

-9ELISNIAES RS aSNPBAOSasy OdzalzYAal GA2Y RQSYOGANRYYySYS

IV. Bénéfices pour la filiére

- Gains de productivitéésultants du Scaling a la fois defddrication (augmentation de la quantité et
de la quaté des medias a fabriquenjle lapréparation a la diffusiofidémultiplication des contenus et
des formas), et de laY' dziidz f Aal GA2Yy RS f QF LILINE @A aA Apaely Sy & R Qdzy
logiciel, réseau télécomaccés immédiat a des ressources-jréizt t A TASSEAE SO02y2YASa RQSC

Estimation de 30% env. des budgets de production de contenus visuels consacrés au matériel +
logiciel.

- Economies liées & une nouvelle approche du Licensiydzii A £ A & | ( R dem&n8e» bulad®Sy O0Sa
F2NFFAG LI N 2Sdz@NB LR dZNNF AG sONB LI dza @SNIdzSdzaS LR
classige basée sur un forfait annuel, souvent disproportionné par rapport aux cycles de fabrication des

contenus)

- Créativité: nouvelles possibilités liées au décloisonnement décrit dans la vision, nouveaux gisements

de services. On peut notamment estimer qdes moyens de calculs a la demande ou en volume
LISNYSGGSyd RQlIdzZAYSYUGSN) aSyaaoftSySyd ftF+ ljdatAdS RSa
marchés haut de gamme.
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B.Active TVTV Interactive

] 8GGS AYAGAIGAPS &QF RNBeird & coblbhlisyadiiovistels Grodhofelrs, | dzE T 2 dzN
SRAGSdzZNBEE OKIFIAySa ¢+3 2LISNI 0SdZNE RS ASNBAOSaAs 0@
de la Télévision interactive en particulier en utilisant la norme HbbTVE  |j dzZA @A Sy G RQs G NB  NJ
09¢{L £8 on 2dAyo®

Obijectif : Anticiper la situation ou 60% des téléviseurs seront HbbTV a fin 2011 (=> 5 Millions
RQdziAf AalGSdzNB LRGSYyiASta Sy CNIXyOSo® LyGd§S3INBNI dzyS
solution technique ouverte, permdtty i RS NBLIZYRNB | dzE orSadskitéy 8 RQA Y i SNI
Points clés Lien broascast /broadbandPlate forme ouverte, standardisation, soutien du consortium

HbbTV, dimension européenn€ertification de fonctionnement

HbbTV est une norme perntant de faciliter les services utilisaatla foisdes capacités Broadband et
.NBFROIF&aGD Lf LISdzi aQlF IANI LI NI SESYLX S RS aSNBAOS R
LISYREFEY G dzyS SYAaLasicdnfenuR ifiterattifs pdlifgeht tédai@npedre des contenus
LJdzo t AOAGEFANBE 6L2aaA0AfA0S RS Of AljdzZSNJ adzNJ RS&a ol yRS

La norme HbbT¥stbasée sur les technologies HTML, CSS, Javascript, DVB Carousel. Elle rencontre un
large soutien des industriels eed chaines TV

HbbTVsera disponible dans €6 des Téléviseurs pour Q4 2011. peyrammes utilisant cette norme
devraient arriver en 2012013, et devraient se généraliser en 2014, lorsque le renouvellement des
téléviseurs sera suffisant pour permettr@e utilisation massive de ce type de service.

[ QF NNA PSS Yl aarags RQslj dzA LJSYS)/ uta KeoN J\ Réé ONBIROI &i
tenue en charggour les programmes diffusés.S y 2 YO NS dziS&a LINROf SYIF (GAljdzSa a2
de HbbTV :

W Les réseaux de Télécommunication ne sont pas nécessairement préts a supporter une

utilisation massive de services HbbTV simultanés :

0 f QdziAtAaliAzy RS &ASNWBAOSa 0O2dz2NTa Si AYGdSNI OiA
ROQAYGSNI OGA2Y FRafes. CERinphdus dne foidRdpacife2dli réseau a réagir a des

messages courts

o) f QdziAtAalidAz2y RS &aSNWAOSE f2y3ad O6PARS2AIDPDO AY
00l yRS LI aalyiSy 2AGGSNEXV®

W Les capacités de stockage, de gestion dessrait S (i aRaR heyédihaoﬁs prévus.

w [ S& odzaAySaa Y2RSfa SiG aSNWBAOSa aaz20ASa yQz2yi
investissements nécessaires ainsi que sur le besoin client.

[ QA YA (A I GalpduBobjet @itz B SelldveBs piipales problématiques liées a la conimex

massive de TV sur Intern@tolet R&RDY S G R QF dziNB LI NI RS LINBLI NBENJ £ S R
en mettant a disposition de la communauté concernée, ide 6 S F2N¥S RQSELISNRA YSyil
R Q dz& (voleSp&é-déploiement)

Le volet R&D devra notamment traiter des questions clés suivantes

W Miseen placeRud systéme hybride permettant

0 fQdziAf A&l GA2Y RS& LXFGSTF2NX¥Sa RS +25 SEAadry(dsa
) f Qdzi A f A&l A 2nytualR&es dnifelclinifes poNd¥eS éontenus moins utilisés

w PGAETAALF GA2Y 2 LJ0 A»Opeh Svidget$ Ppourdiffusel & Sdtenu’ Qur une

multitude de Téléviseurs ou de sep box.
W YA&aS Sy LI} | OSsteResds/fé&turatibrfpdensguie multitude de facturations
o Gestion desspects sécurité et rémunération des ayadtsits.
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[ LX TGS T2N¥YS RQS EdéppNdmertd¢vinl parmaty deSsfier desSnouhaeix
services et les combiner avec gkigs formes de communicatio(Y 2 6 A f ST ; dettrBuvet deg X 0
Yy2eSya STFAOFOSA télRsPectyiteusS Bl Havid édalgnte treited des aspects
économiques Création de nouveaux services et business mad&lsuveaix modéles publicitaires
(bandeaux, minisites inter® G A Fa 0 X X
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C.On Line Gaming

Contextetechnologique: Préparation de la convergence des technologiesdes outils Jeux/Films
RSOSt2LIISYSyli RSa aSNwAOSa Sy tA3ayS I 03SO tQF@sySySy
Obijectif: fournir des @vironnemenspour le jeuon line et massivemenmulti-joueurs

Comme o flQ @dz RIya S @2tSi ! o/ f2dR NBYRSNI n aSRAIZIZ dz
contextes audiovisuel et JV seront entreprises, concernant notamment la préparation de scénes, le

O £ OdztA N ASGE S OX

Deux autres aspects plus spécifiques du JV doivent étre adressés

Le streaming massif et haut débit pour le jeu vidéo online

Cette question a déja commencé a étre investiguée, du point de vue de sa faisabilité, dans un projet

européen (Kusaagi)

Les verrous technologiques résident dans la partiBdseau et infrastructure de distribution.

[ QAYVGSNFIFOS 9SO tSa /5b SaG I 3ISadizy RS f+ OKI NB!
autant de challenges technologiques qui ngsitent une implication plus massive des opérateurs de

télécoms.

[ 3S&adGA2y Riya S8 /ft2dzR RQdzy (GNB& 3INI YR y2
OKFy3aISYSyild RQSOKSf f«Basstvely mill&-ylayess orfing ga@ikgk NH S 0
(MMOG) infrastructure »

Laproblématique soulevée ici est trés similaire a celle de la télévision interactive (chapitre B). Elle se
O2yOSYyGNB &adzNJ t QSELISNASY OS dziAftAal G§SdzNJ SG @A&S £ N
RQdzy YsYS O2yiSydz AYRSNYOURFENEI RD&SAt DB i § doyB &

Le marché des jeux massivement mjdtieurs (MMOG) est en pleine croissance ces derniéres années,

I 9SO t QSELX 2aA2y RSa OSNIIRgEAoZKYS®A ¢2adeSdayt ga s d
montrent que le jeu a ligne et le jeu sur terminaux mobiles seront les deux segments les plus
dynamiques du secteur sur les prochaines années, avec des taux de croissance a deux chiffres au niveau
mondial, et dans toutes les zones géographiq&ssmi ceuxci, les MMOG repré&ntent une forme de

jeu émergente, qui a encore a ce jour un potentiel de pénétratiomdeché colossal.

Un des problémes techniques majeurs rencontrés pour ce type de jeux est la limite des architectures

serveurs classiques. En effet, les joueurs sépartis sur des serveurs plus ou moins grands en fonction

Rdz LIS RS 2Sdz Y LISGAGE &rSouwgrSsizdtEeurd ppuldeg jelnSde role 8 dzE R QI
monde persistants tels que World of Warcraft de Blizzard (USA, filiale du groupe Vivehdi),l y i 2 dz&d |j dzQt
accepter quelgues milliers de joueurs simultanés.

9¢9S hytiAyS RS //t oLatlyRSO aQSad RSYINJdzS LI NJ &l ¢
un univers unique («single shard»). Son supelinateur,doté de plus de 100 processay a accueilli

L)X dza RS ppodnnn 22dzSdzNBR aAAYdzZ GFySYSyd Y dzy NBEO2NR Y2
cela,lejeuesi 2dzyAa t RS& O2y(iN}XAyGSa SG LAOA RQIFIOGAGAGSAE
provoquant des ralentsements, déconnexions et autres probléntge la compagnie CCP regle au fur

et a mesure de leur apparition. Il est clair que, au moins industriellement, les serveurs pour jeux
massivemenmulti-joueurs, ausspointus soienls, souffrentde leur architeatre, ne pouvant plus

soutenir la charge importante de joueurs.
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Afin de trouver des solutions a ces problématiques, des investissements technologiques
conséquentsont nécessaires, en matiére de R&D etddeloiement d'infrastructurgortant sur des
architectures serveurs haute performance (extensibilité, disponibilité, sécurité,...) relevant le défi de la
mise a l'échelle et permettant de gérer des centainesmiliers de joueurs en simultan&ous
proposons donc la mise en place d'un centre de R&D partagé (qui pourrait faire partie du Laboratoire

des Mondes Virtuels proposé par Capital Games et présenté plus bas) et de fermes de serveurs
dédiées.

Retombées pour le secteur

A ce jour, trés peu d'acteurs osent se lancer dans les MMOGs en France, emedisoncomplexité et
desinvestissements nécessaires. En effes, studios indépendants de jeux vidéo ne possédent pas les
capitaux propres suffisants pour les financer.

Un appui des pouvoirs publics dans ce domaine en pleine explosion (et qui, zeles les analyses de
marché, devrait porter la croissance du secteur sur les prochaines années), permettrait de réduire les
barrieres d'entrée et inciterait a I'émergence de nouveaux acteurs francgais, qui auraient les moyens
d'étre compétitifs d'international.

Les MMOGs étant assimilables a des services plus qu'a des produits, le potentiel de création d'emplois
liés aces jeux n'en est que plus fort.
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DaSadz2NBEa RQI OQR)YhnhatedfgrmesS y (i
mutualisées

Les projets de ples formes cités alessous coespondent & la volonté des acteurs de la filiere

audiovisuelle de pouvoir plus facilememutualiser des ressources, au bénéficecR Qdzy' S NJ G A2yl f A &t
RS fQSljdzr GA2Yy Douely @iefe) ¢it daSadoptén2udd appioe de nature a fatifer les

échanges entre studics £ S LI NI F3IS Rdz NRaldzS tAS |dz FAYFIyOSYSy
marché de briques innovantes.

/ Sa LINRPLRAAGAZYA RS LIXIFGSa F2NX¥Sa O2YLRNISyid R2yO
ressources, maiblB Ij dzA § NBy (i adzNIi2dzi dzy a2dziASy Lzt AO AYyAGALI €
de gestion et exploitation commerciales

Plateau mutualisé de Motion Capture pour le jeu vidéo et les effets spéciaux

Plate forme permettant aux studios, notammenéle LJ dzd LJS ( A ingillEur desrdcih@iagiBsS NJ | dz
disponibles sur cette question.

Plateforme « Open Production Management JV-3D-VFX»

Plateforme de dissémination autour de HD3D / HD3D2haS#an, elledoit également permettre aux
jeunes studios if 2 @ yia RS RA&ALIZASNI RSa Y2eSya LRdz2NJ OKIF y3SN
RQdzyS StlFadGAOAGS LIRdzNJ £ SdzNJ OKIF Ay S RS LINRPRdAzOGAZ2Y 0 4&d:

Plateforme sectorielle sur la "numérisation 3D d'environnements existants a
destination de I'industrie du divertissement (cinéma, audiovisuel, jeux-video,..)"

De nombreuses exploitations des modeles urbains 3D concernent la fabrication de

films ou jeux.

9 ESYLX Sa: Ah@fdzné rAa§uitte urbaine 3D temps réel de PaRssionde données pour la

YdzYSNA &I GA2y RS 3INIYyRa Y2ydzySyida Gryd RIEya €S 0dz
des déclinaisons commerciales de ces contermapitalisation des travaux de numérisationia@ dzNJ R Q dzy
fond de valorisation.

Cespropositiors ©nt trés complémentaires de celles des propositions de Capital Games (PF de
collaboration JV, Laboratoire mondes virtuels), qui en plus de la mutualisation des moyens techniques,
O2YLERNILISYyG RS& |aLlSoda AYY2oCkpomtt NaorEs. wl = FAYFYyOSaxyz?

Plateforme « gestion de la diffusion pour les salles de cinéma numeériques »

PGS FT2N¥S LISNXYSOGGFYyd RQ2NAFYAAaSNI RS Fle2y: L) dza 3f ;
base de données des titres, livraison des supports dériadiges, aspects de sécurisation et
ROQARSYUGAFAOFIGAZ2Y RS&a 02y (iSydzazr NBY2yiSS RSa AyTF2NXI
SGOX
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E.aSadz2NBa RQI OQ@R)Y hdpasiidasy Sy
pour le développement du JV, contribution de
Capital Games

[ 2yadz GFGA2y DNIYR 9YLINHzyG SdG 9GFG&a DSYSNId
Games, le Cluster Francilien du Jeu Vidéo

Dans le cadre de la consultation en cours, Capital Games aimerait proposer 4 projets pour le secteur du
Jeu Vidéo. Nous tenonslaNB OA A SNJ lj dzS§ OS& LINee2Sida az2yid t tQsSdarid |
suite. Leurs noms sont également provisoires.

/ Sa LINRP2Sia adNUzOGdzNT yda LISNNYSGAONFASYyd RQFOO2YLI 3AyYyS
Jeu Vidéo. Cesecteur8¢ SNB Sy wnny dzy OKAFFNB RQFFFFANBA a&dzZJSN
La France posséde une expertise mondialement reconnue, mais elle doit faire face a la concurrence du

Canada et de la Corée du Sud, fortement aidées par les politiques locales: Ain6iNJ y OS y QSad L d.
7™ @& LINPRAzOGSdzZNJ RS WSdz +ARS2® / QSad LRdAzNIFydG dzy F
que le Japon, les Etatdnis et le Royauméni.

Le Jeu Vidéo est un secteur innovant, créatif, porteur de croissance, mais oios fragile. Il est
principalement formé de TPEs et de PMEs, pour la majeure partie regroupées en lle de France (60% des
effectifs nationaux).

La crise actuelle nous rappelle tous a quel point ce secteur est fragile. Les projets structurants proposés
visent a accompagner le tissus industriel du secteur, ce sont (les noms sont provisoires)

¢ La plateforme collaborative de moyens mutualisés pour le Jeu Vidéo
e Le laboratoire des mondes virtuels

e Le fonds de production du Jeu Vidéo

e La plateforme de distributio numérique

Capital Games, le Cluster Francilien du Jeu Vidéo, est accompagné dans ses missions par la Mairie de
Paris, la Région lle de France, le pdle de compétitivité Cap Digital, la DRTEFP et la DRIRE.

Ces projets ont été remontés par nos adhéreqis, sont des sociétés franciliennes du Jeu Vidéo.

lIs visent & déslopper des outil:mécessaires au développement des technologies propres au Jeu Vidéo,

FAY&aA [jdzQt FOO02YLI IFSNASHNELSNEYFRADSWNOE I Ij @8z S ¢
RANBOGSYSyil S RS@St2LIISYSyld RQ2dziAfazr 2dz £t ONBIGA
disposition de moyens industriels, humains et financiers).

Plateforme collaborative de moyens mutualisés pour le Jeu Vidéo.

Le tissu industriel du$O G SdzNJ RSa WSdzE +A RS2 S&0 LINAYOALNfSYSyi
L& fSa Y2eéeSya RQIF@G2ANI f SdzNJ LINPLINBE S5ANBOGSdzZNI CAYl
demande des infrastructures technologiques lourdes et colteuses, nécessauesester a la pointe

RS ftQAYyY20GA2yYE SG R2yO Rlya I O2YLISGAGA2Y Y2y RA
industriels permettrait de renforcer la compétitivité du secteur, en particulier pour les entreprises sur le

secteur, et qui veulent méte en place des projets innovants et de grande envergure, a méme a
concurrencer les productions étrangeres.

Cette plateforme collaborative innovante réunirait sur un méme lieu
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e desbureaux mutualisés pour les sociétés

e des infrastructures techniques mutualisées : serveurs de calcul, connexion Trés Haut Débit,
ASNIWSdzNE LJI2dzNJ £ &l dz@dS3F NRS RSa R2yySas Yz2eéSya
de ces infrastructures.

e unld f S R Qe§rBupidiNdésnoyens humains mutualisés, intervenant & temps partle
dans les sociétés : expert juridique, expert commercial, expert financier, expert RH, assistant
RS RANBOGAZ2Y>X O2YLJilof SX

Les retombés sur le territoire seraient
e dzy NBYyF2NOSYSyd RS tF O2YWLSGAGAGAGS RS&a SydaNBl
plateforme, réduirait leurs codts (infrastructures et moyen humains mutualisés).
e une croissance des entreprises, qui profiteraient des moyens humains et des moyens
techniques mis a disposition pour améliorer leurs performances commerciales.
e uneincitatont. f I ONBlrsds2y RQSYy (i NBLJ
[ S Y2R8ftS SO2y2YAljdzS Sy@Aalr3aS LIRdAzZNNI AG siGNB I f2C
installer, ainsi que la mise a disposition de services pour eglles
Un tel projet parait indispensable pour accompagner deRfonf QA Y Rdza G NAS FNI yOAt ASyy
industrie porteuse si il en est. En effet, il mettra a disposition des développeurs de Jeu Vidéo francilien
les moyens adéquats pour exprimer au mieux leur talent, et ce faisant, renforcera la compétitivité de la
filiere, de maniére globale.

Laboratoire des mondes virtuels

Les perspectives de croissance du secteur laissent présager que le jeu en ligne sera le segment le plus

porteur sur les 5 prochaines années. On joue déja en ligne sur internet, et les rése@ux soais aussi

surconsoley G2dza tSa asS3aySyida Rdz YINOKS az2yid R2yO 02y OSN
Corée du Sud, se sont déja dotés de forts atouts compétitifs sur le secteur.

Cependant les métiers du online sont nouveaux et demahd@e adaptation. Les nouveaux modéles
SO2y2YAljdzZSad AYLRZaSyd RS LI aaSNI RQdzyS | LILINRBOKS OSyil
service.De nouvelles compétences sont alors nécessaires (community managemenY, dagaA L& X 0 ¢

laboraoire des momles virtuels visé R2 G SNJ f 1 CNI yOS ReRdggebts enidielsi S RS 3
du jeu en ligne, qui deviendrait une référence nationale et européenne.

/| Sa y2d@StftSa 02YLISGSyO0Sa yS 02y OSNYySyid LI a dzyAldz
contey dz& Y dzYSNAIjdzS&a a2y d S3ALESYSyid G2dz0KSa LI NI OSiGdGS
développées au sein de ce laboratoire pourraient également étre utiles a ces autres marchés. En

LI NI A OdzfE ASNE 1 (St SOAAAZY d&pfablémadiqaes for@@entisidibike RQA OA ¢
(gestion de communauté en temps réel, de boutiques virtuelles,-tatay A y I X 0 ®

Le laboratoire réunirait sur un méme lieu industriels (community manager, chefs de produits,
développeurs, game designedata analystX 0 cBdicheurs académiques (en économétrie, en
économie, en mathématiques appliquées, mais aussi en sciences sociales). Il ferait émerger les bonnes
pratiques sur le jeu en ligne, avec une forte composante innovante (analyseviamidtnte, analyse des

compoti SYSy (& dziAf Aal §SdzNBX Y2RStAalGtdAz2y RS tQ2FFNS

(s}
[N

Il interviendrait en tant que prestataire des studios souhaitant développer des jeux en ligne, mais
également, a long terme, de toute société souhaitant mettre en place un monde virtt@ip@Es
YSRAFaAX0d Lf LJ2 & & ganSgethehtiide somniuhdGé) Anlariageinéhé du trafic,
optimisation des magasins virtuels, communication virtuelle.
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Les partenaires envisagés pour un tel projet seraient un ou deux studios de jeux vidéo endajrinet
RS O2yaSAft 2dz RQS idcdandraey 1 agence daSr@rketirig briline, St dBsSabdra®ireS
de recherches, dans les domaines suscités.

Les retombées pour le secteur seraient

e /NBIFiA2Y RANBOGS RQSYLX 2A& ldz aSAY Rdz £ 02N G2Al

e DéveldJLISYSYy i RQdzy F(d2dzi O2YLISGAGAT LI2dzNJ £ CNI y OS>

e Aide au développement des entreprises du secteurs déja installés, et renforcement de leur
compétitivité

e SAYAYydziAz2zy RSA& 0 NNAXS NBngitatian afla@@afian NS SouvalldsNd £ S a S
entreprises

e Export de cette expertise en Allemagne et au Royalimi deux pays fortement présents sur
le Jeu en ligne

Enfin, dans la continuité des projets proposés au chapitre C du présent document, le laboratoire
pourrait égalemen accueillir une unité de recherche en sciencedures» sur les questions de muti
connexions simultanées aux jeux en ligne de type MMO.

Fonds de production du Jeu Vidéo

Lf SEA&AGS | d22dzNRQKdzA RS& F2y R& R SiddoHerS tzhaihe? y L2 dzNJ
de valeur est telle que, tout studio qui souhaite développer un jeu, doit chercher un éditeur pour en

financer la production. En échange, il en perd trés souvent la propriété intellectuelle. Cette relation de

forte dépendance des stlios visa-vis de leurs éditeurs est trés pesante et menace directement leurs

perspectives de développement.

/ QSad LJ2dz2NJ NBYSRASNI £ OSGGS aAaddzr A2y 1jdzS y2dza LINZ |
Vidéo. Celuci financerait le prototypagewle développement de jeux, apres sélection sur des criteres
LIJZNBYSy i O2YYSNODALdzES RlEya dzy$S f23AljdzS§ RS NBG2dzNJ

t NPALISOGAZ2Y RS /hC! /93 QI @FyOS &aSNIXAdG NBYO2dzZNESS
demandsS t f QSYGNBLINAAS | O02YLI 3ySSo

LJ2 dzNJ IS

58S GSta F2yRa RS LINPRdAOGAZ2Yy S b f
a I SdzNJ RS ONZ

SALESYSyld LIdNJ S WSdz +tARS23
au cinéma sur cesadniéres années.

Ce projet de fonds de production serait trées ambitieux, certains prototypes nécessitant des montants de

H £t o aAffAzyada RQSdZNRPa LJI2dzNJ siNB NBIfA&ASad [ S LINRB2S
qgue des opérateurs finargis et bancaires classiques.

Les retombées pour le secteur seraient
e 'yYS ARS Idz FAYlIyOSYSyid FRFLIGS | dzE 6Sa2Ay& RATT!
e Une aide permettant le développement de blockbusteoncurrengant directement les grosses
productions étrangéres
e Accompagnement et renforcement de la compétitivité des entreprises.
e 'yS AyOAGLIGAZ2Y t fQAyallIttlIGAZY QSy (i NBLNXR &
u

R S
ITYFIREE @80 dzy$S O2yvaSljdSyO0S RANBOGS &dzNJ t Q

Sa
SYLIX :
ConvS LJ2dzNJ dzy T2y R RQAy@SairaaSySyid OftlFaaildsSz €S Y2
basé sur le ROI du portefeuille de jeux financés.
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Plateforme de distribution numérique

Les perspectives de croissance du secteur laissent présager quede Jigne sera le segment le plus

porteur sur les 5 prochaines années. On joue déja en ligne sur internet, et les réseaux sociaux mais aussi
surconsoler (12dza fS&a aS3aAYSyida Rdz YFINODKS az2yid R2y O 02y OSN
Corée duSud, se sont déja dotés de forts atouts compétitifs sur le secteur.

En particulier, le jeu en ligne révolutionne les modéles économiques, et incitent les studios de
RSOSt2LIISYSy i t &Qldzi2SRAGSNE OS |jdzhA -Brévdide dzy (0 2 dzi
RAAGNAOGdzEAZ2Y ydzYSNAIdzS @AaS t R2GSNJ £ Sa addzRAz2a RC
commercialiser leurs créations sur internet.

/' SGGS LI FGESTF2NNS LISNNSGGNI AG | dzE 22dzSdzZNB RS RSO2 dzo
jewx RQe& 22dzSNJ ¢ LI NdigurS)a Elleadffrifdiiédatemer da stdizf ded outils de
YEN] SGAYy3 GANIE Ayy2@Fy(d LI2dz2NJ LINRY2dz@2 ANJ f SdzNBE 2 SdzE

Ly &a0dzRA 2 LI N & Addryede distkib(tioi erindzendziéjs fait \jaldir (e& intérét pour
un tel projet. Le projet pourrait également associer une société spécialisé dans le webmarketing ainsi
que des laboratoires de recherche spécialisés.

La plateforme de distribution aurait vocation a devenir uéirence européenne.

Les retombées pour le secteur seraient
e 5S@PSt2LIISYSYlG RQdzy FG2dzi O2YLISGAGAT LI2dzNJ £ CNJI
e Accompagnement et renforcement de la compétitivité des entreprises déja installées en leur
fournissantun outil innovant et pertinent.
e S5AYAYdziA2y RSa& 0l NNA S NBnEitatian aflaQ@éatioNSeSnoudetiedld S a S
entreprises

Le modéle économique envisagé serait celui de la prestation ou du partage de revenus.
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Cloud Computing « Verticale métier » : Web,
réseaux sociaux, media sociaux

Synthese

PourlaRf ASNB RSa YSGASNRBR Rdz 2S06 067F2dNY A & aoSxHzN&
majeur est de pouvoir développer un écosysteme compétitif, dans un contexte ou la four
RQAYFNI aGNHzOGdzNBEa RSOASYREPSHYENIORESRE R AnY
les petits acteurs et éditeurs de solutions SaaS bute sur un certain nombre de difficultégtiesh
économiques, process.

Plusieurs actions s identifiées dans ce document, pour faciliter la migration vers le Cloud,
dynamiser le marché via des processus de collaboration et de partage, pour développer les s
techniques qui permettront de rassurer le marché sur les questions de sécurité, sosisdtion des
R2yySSax GNFrceeloAfAGSIX
Enfin le secteur des réseaux sociaixdes média sociaux pose des questions inédites en terme
0Saz2Ayad RS OFtOdzZ > LI &aalr3dsS t ftQSOKSttSs 02K
pour que toutle potentiel RQA Yy 2 @l 1A2y S RS y2dzsSI| dzE dzal 3
@It SdzZNBE RQSGKAIdzS S RS LINRGSOGA2Y RS I @A

0O RS2 9df |
hiture
"2 RKNBKS

N

our

plutions

s de

SNBy OS ¢
LddzA & &
LINA &S S

Sa
S

A. laaS et Paa%a vision des fournisseurs de Cloud
B. La «oopérative du Clouc
C.Cloud et Réseaux si@ux

5¢d /f2dzR Si aSRAIl & attQressedzE LJ2 dzNJ
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A.laaS et Paa9.a vision des fournisseurs de Cloud

Dans la suite, on exprime la position commune de fournisseurs de PaaS, S RQSRA (G SdzZNE ¥ NI Y cel
Sy 02YYdzy I LINE Y pajahte® i deRRigagion duNs#@ent {dés ITREs et PMEs et
connaissant bien les problématiques Paas.

Le Cloud Computing représente un nouvead RS f S RaQ2a JFefvibkdS (@ la demande), basé sur

RS I FIOGdz2NT A2y t f QdisadniFlifXlesapplicatihO@es, Boftirake2aga S € |
Service), des infrastructures (laaS, Infrastructure as a Service) et des plateformes de développement
6thF{T tfFdF2NY & | {SNBAOSO® / QSaid dzy I ES RS F2A
RIQOGAGAGS SG RQSYLX 2Aa0

Le livre blanc du cloud computing publié par le Syntec, en mai 2010, offre une représentation du cloud
en 3 composantes principales qui permet de mieux illustrer le métier de fournisseur cloud (services
s'inscrivant principalemergntre I'Infrastructure as a Service et la Platform as a Service) :

Modéle laasS PaasS SaaS
classique

nse

L'entrepr

eur Cloud

3

Le fournisseur Cloud

Applications

Applications Applications.

Intégration S04 Intégration SOA Intégration S0OA

Lantreprise

Bases de donndes Bases de donndes

Bases de donndes

Logiciel serveur

Logiciel sarveur Logiciel serveur

L'entreprise

Virlualigation Virualization Virtualisation

Matériel sarvaur

Le fournisseur Clouc

Matériel sarvaur Matériel serveur

Stockage Stackage

La fournisseur Cloud

Réseaux Réseaux

‘
.

Sur la partie laaS, il convient de rappeler en préambule les points suivants :

1) [ QLI ufma®késtrud dzNB 2dz LINAYS fQSaaliaA Sy fA3yS arya
prix extrémement modiques les offres laaS sont en majorité génériques et ne peuvent
répondre & des besoins spécifiques. Les éditeurs SaaS qui fournissent des services de
collaborationou de productivité aux particuliers et aux entreprises ont recours de plus en plus
b OS (eSS RQ2FFNBa®

2) /'S YINOKS RS ftQLFI{ Sali O2yaidaddzsS RQFOGSdzZNB Y3
Microsoft, Google, SAP, HP, Amazon. La marge de différent@tieNJ £ S YI NOKS RS f QL |
SO2y2YASa RQSOKSttS Sié tF YIFraasS ONRGALdzS azyd O
francais. Ce marché est déja un marché de commodité. Il accueillera bientdt les plus grands
groupes du secteur des Télécoms.
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3) lehadlS G2dziST2Aa dzyS 2LIIR2NIdzyAdS LI2dzNJ RSa Ay TFNI
RQAYFNI &0 NHzOGdzZNB L2 dzNJ £ S& YSGASNE Rdz 02y (iSydz Si
en calcul et en bande passante.

Ly S F2Aa £ QAY T NIMAINDZONOMNSY 3L QS RAAGSIzNG {R F { = y 20l YY
confronté aux problématiques suivantes

1) /2YYSyYyG FEEfSNI NLARSYSYy(d £ tQAYOGSNYyFGA2Yy Lt Sy |
marchés pays (traduction et autres axes de locatisat

2) /1 2YYSYy(d LISNYSGGUNB S LI NIYSGNIXraIS RS azy 2FFNB:

3) Comment collecter les usages, les valoriser et les facturer.

4) / 2YYSy (G asSOdzNR & S-Bdireafburniii 2 $edzdlignisydEs o@il® $comomiques
perYSGGlyd RQARSYGAFASNI RS Tl ey aHNB fSa dziAtAal

5 /2YYSy(d LISNNYSGGNB tF Y2RStAalLGA2Yy S f QAYLIX SYSy il
clients

Lesenablersi SOKY AljdzSa o00dzAif RAy3d o6ft201a k o02nidS d 2dziAf ao
Y2RS Of2dzR aSa aSNWAOSa yQSEAaGSYyd L& 2dz yS az2yid |
solutions de paiement en ligne classiques ne sont pas adaptées a un modéle de facturation
RQFo62yySYSyidazx LRdAdNIFyld Syagf S¥l GRIfdA ARFE ROQLIHA QK L
éditeurs de sécurité ne peuvent pas étre déployées par un éditeur SaaS auprés des utilisateurs de ses
multiples clients sans grever fortement sa rentabilité économique.

Le principe méme du Cloud Computing ouvre leNdaKS Rdz {FF{ & dzyS 3INI )/I:?é R

/| SLISYRIYy(G LI2dz2NJ FF G2NAASNI f QS&a42N) RQdzy @efidehalil 6t S Y D
RSa O2yRAGAZ2Y & | G3GNI Ol A cBbfivaradas a Sdbvidb@ uh ZaritainyrdmbRQ SR A G S dzN
R Q S ¥ @h&étzidentifiés au niveau du Pa@® entre laaS et PajS

l. Enjeux

Les limites du Cloud en termes de visibilité sur les données

La problématique d'une gestion automatisée du cloud est un sujet de débats et d'études internes chez

un certain nombr G4 RS £ QlF NI
du Cloud Computing et adaptation au Logiciel Libt&p(//bearstech.com/actualites/livreblancsurle-
cloud-computing. Cette publication, en plus de faire uilald des services existants, identifie un certain

nombre de carences, limites du cloud (tarifications floues, qualité de service et temps d'accés
régulierement dégradés, etc.).

Pour reprendre les conclusions de ce travail de recherche, la principaledz & QI LJLIJ A lj dzl y G | dz
computing est que le client n'a aucum&ormation sur lestockage physiquee ses données et laisse

donc le contrble total a son fournisseur. Le London Times a ainsi comparé cette technique aux systémes
centralisés des années D (connexion depuis un durterminal a un superordinateur ). En effet, le

Ot ASyid yS LSdzi LI & AyadlfftSNI RS y2dzdSldzE £ 23A0AS¢t a
YI2SdzNB LI NIGAS RSa GNOKS& RQI R Yhesfechniqued dé fapaftdu v dzA LI c
F2dNYyA&daSdzNE €S OfASyid yQlF I|dzOdzy Y2eSy RQlFIOOSRSNJI t
aussi les problémes légaux bealisation géographiquées données stockées.

[ QL6 aSyO0OS RQdzy aeéais Y&apte QUXkofffSMY I GA2Y I SYSNR
Cette brique integre
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e Un systeme de tarification des offres SaaS prenant notamment en compte les
nouvelles régles européennes en termes de TVA-toramunautaire

e Un systéeme de valorisation et de facturation des offres. Chaque &&aS pour le
segment des TPE/PME est a structurer en gamme avec un mécanisme de comptage
(meteringg RS& ljdz2 it & RQdey Sy 2HoWHBS 6R OIHIS\ Y LEAS G S dzNA 3
INRdzLISas: SaL) O0S RS ad20113Ss |dziNB LI NI YS{iNB

[ QFr0aSYy @8 sR8dzRSa@SOdzNA UGS S RQIdZIKSYUGATAOI GA2Y

Cette brique integre
e des mécanismes packagés avec la création de compte et la gestion de droits,
LISNYSGGFyd tF RA&AGNAROdzGA2Y SG 1 3ISadAazy Radz
préférentiellement démtgrialisés
e RSAa YSOlIyAaYSa o06S0aSNBAOSa LI N S
Gt ARIFY(G 2dz AY@LEtARFY(d f QARSYGAGS

-SYLX S0 RQ
S A

E
RSa dziAfAa

LIS 06Sa2Ay RS InousthaljsdtiSniet Exgdsidiiides finctions export pour
les éditeurs Saas

Cette brique intégre

e un systeme de support client mulangue (via mail ou téléphone) pour un service SaaS
disponible en plusieurs langues.

o - ly deaiGs8YS RS t20FtAaliAz2ykiGNIaRdgOGAZ2Y RQ
offfes @ yi dzy Y2R&8§tS SO2y2YAljdzS @AlofS dzyAl dzS®
offres destinées a une cible mulingue.

e !y a2a08YS R ohyF Ppermhetantiiai ih yactedtddti $daS de disposer
FTHOAESYSYl RQdzy a2aidsys RS NBOMaasRysSyd RQd
fOQOAYOUSNYy L GAz2y Lt Si dz a2ai8YS RS NBYdzySNI (A
R2AG GSYAN O2YLIS S ftQKSGSNRISYSAGS RS& N
fonction des pays.

R
R

[ 84 0Saz2Aaya Sy GSN¥Sa

¢

S ONBIFGA2Y Si RQ2NDK

Cette brique integre
e !'yS 02dz0KS R Packaiée At lésh APIE desINdBcipaux services Web
(Google Apps, Salesforce.com, Oracle, Netsuite, Zoho, SuccessFactors)
e Une plateforme permettant de développer sans code de nouveaux services métiers et
de les proposer au plus grand nombre sur les différentes places de marché
RQILILIX AOIF GAZ2Yad

Il. Description de projets structurants

Cette analyse permet de dégager trois directions de développement :

-Pour la transparence du systéme, il faut fournirdignt et aux utilisateurs les images des machines

virtuelles (avec les applications si elles sont libres).

-Il faut mettre en place un systéme de monitoring permettant de visualiser en temps réel les serveurs

utilisés ainsi que les applications lancées.

S5dz OGS Rdz OftASyiGx Af Flrdzi fdzA R2YYySNI dzy | O08a RA
transparence totale sur le systeme de sauvegardes (avec acces sur les machines les hébergeant).

Malgré les travaux déja engagés chez les acteurs congeleétravail de R&D nécessaire pour
implémenter une vision libre d'un cloud transparent et ouvert demeure encore trés important, en
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particulier sur la gestion dynamique du réseau (analyse complexe de I'état des serveurs, qui dépend du
rble du serveur obg®é, de ses capacités, de son étatutilisation des ressources, nombre de
connexions, etc.).

Lt aQlF3axd Ay BdolESmiuperReBanitIhppdriedSneatiayf différenciante forte et
dzy Aljdz8 dz LINE283d RS Of 2 eRB a5 \Rdxr 3 REAOK 53y { deedIlB | (B 2
garantir, .

~

1.1t N2 2S i tfFA0STF2NYS RQILILI AOFGA2ya O2ff I ¢
LIS Ndh&ei hgheyau 12

S
At YFYljdzS dzyS azftdziAazy asysNJ\ dzy S
RQdzy S RIya fSdesz f QSy
SEAX

dzS
iGN SNBR RQ LI F GSF2NX¥S dzy Al dzS
RQAYTF2NNIGA2Y SiG RQSELRNI RS ééNJZA

O0Sa az2yi RSet

[F LINELRAAGAZY RS y230NB O2ya2NlUAdyY S&ali temeS LI I GSF:
f20FftAalofSaoe [éé 6$y$¥}\©§é LszzNJthF“zAGSdzNJ{l-l-{ azy
e Lf O0SYSTAOAS IAyaAr RQdzy d2aiG8YS RQAYTF2NXYI (A2
e Lf yQF LI & 0Sa2Ay RS NBRSOSt 2LIISNI a2y LINE LINS

de facturation.
e Lf O0SYSTAOAS ®AUnaLtERE BofliSatelt Gedndtiant Gedlécliner son
applicatif dans plusieurs langues pour plusieurs marchés-pays

1.2 yS ONRIjdzS RQ! dzi KSYGATAONGA2Y

[} é$OdNJ’\u$ RS t QKSOoSNBSYSyid 61 008a LIK&aAljdzsS | dE &S
F2yRI YSyidl L2 dzNJ €S RSOSE2LIISYSyd RQ2FFNBA& SEUGSNY I
f Qr 0084 RS é dz{i Adpuaisije Vidueiibident todzle méheeya\a@ & aux applications SaaS
COQBRANS f QI dzi KSYGATAOFGA2Y RS& dziAft Aal G§SdzNA D

[ S FrLAG y2d#@@Stdz Sy fF YFGASNBE LIRdN f Q9Yy i NSLINR &S

R Qdzii A f Jexdtdrnéss (mdades, mobiles) & authentifier de fagon renforcée était faible dans le cas
RS&a ILIWX AOFGA2ya &dzN) BANS>IRSE( ORH 4 A RANBE NJRIF@E S/ G ¢80
SUNB IASYSNIfA&SS LI2dzNJ £ S& LI AOFGA2y & {FF{ &dzJJ2 NI

Il est par ailleurs fondamental que les solutions apportées soient économiques et simples, faute de quoi
Ik aSOdzNRGS N & lgdzd SFSFANS RISONKNBAFFE OF OAGSD

[ LINRPLIZAaAGAZ2Y RS y2GNB O2yaz2NIliAdzy Said dzxyS oOoNAI dzS F
sécurisée et simple.

IL39YPANRYYSYSyYyid RS ONBI A2y 8silecRBMNOKS A i NI G
mashups.

[ QSYSNEHSYOS RSa t23A0ASta {IFF{ S tSdzNJ I R2LIWiAZ2Y
0S4a2Ay RQAYGSAINIGA2Y RS aSa azfdzirzya SyuNB St
NEaLISOGlIyld f &teprisNe OSaadza RS fQ

Pour répondre & ce besoin la solution doit étre également disponible acservice et a un prix adapté

b OKIFljdzS GellS RQSYGNBLINRASO

Lt aQFr3aIAad R2yO RQlFI&aaz20ASNI £Sa &S
pourpropos®J dzy'S LJ F §ST2NX¥S RS ONBI (A2

OKy2t23ASa RS .ta
Y RQILILI AOFGA2ya Si
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La proposition de notre consortium est une solution permettant de produire rapidement des
F LILX AOIFGA2ya &alya LINRBINIYYIFGAZ2Y SG RS AdbAadp3I SNB NI { NJ
grace a une librairie de connecteurs préconfigurés.

Il. 4 Paiement en Ligne et rémunération de tiers

La trés grande majorité des offres SaaS a destination des TPE et PME pour offrir plus de souplesse sont

RSa4 2FFNBa RQl 02yySYSnyinhlde gaidklient &l tEoniqud) Viki®l axisttnfes et 9 6 G S
a2yG LIl a IFTRIFILWGSSa FdzE &az2ftdziizya RQlIo2yySYSyid Lidz a
numeéro de carte bleu qui soit prélevé tous les mois. Ce numéro de carte bleu ne peut pas étre conservé

par f QSRAGSdzNI {FF{ alya NBaLISOGSNI S yA@SlIdz S LI dzi
réglementation PGDSS.

58 fIF YsYS Flee2y Af YIyljdzS dzyS az2fdziaz2y RS LI ASYSyi
a2a08YS RQAYT2N)YI ( kadtyle rEmunéyer dasdtidrsi quivs@entldSsNeveddeurs ou

des éditeurs tiers. Les termes contractuels standards des contrats de TPE virtuel ne permettent pas la
O2ftSOGS SiG fI NBYdzySNI GA2Yy RQSRAGSdZNE GASNERO®
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B.LaCoopérative du Cloud

1. Objectif

Le présentdocument décrit la structure et le fonctionnement a mettre en place pour permettre a des
acteurs de la filiere web de construire une place de marché globale. Cette derniere offre tous les
services, outils et contenus nécessaires a la construction d'afiptis web et mobiles. Elle doit faciliter

la vente de tous les constituants d'une application pour le plus grand nombre d'acteurs possible.

Le projet proposé vise a mettre a disposition de la filiere web :
U une place de marché collaborative pour tousdeseurs du secteur
U une plate forme permettant la consommation a l'usage de contenus et de fonctionnalités sous
forme d'API et de widgets
U un premier fond de fonctionnalités et de contenus

Le modeéle économique de la plate forme est basé sur un principaalerftion a l'usage des différents
produits proposés et un reversement vers les ayaits. Les prix a la vente doivent étre inférieurs
aux prix de marché actuel, la viabilité du projet étant basé sur un marché de masse.

La mise en place d'un consmirn vise a rassembler quelques acteurs clés sur chacun des segments visés
qui auront en charge :

— la définition du mode de fonctionnement général de la place de marché et sa gouvernance,

— lamise en place et I'exploitation de la plate forme

— le suivi des flufinanciers (facturation, reversement)

— l'animation et la promotion des services offerts a travers la plate forme

Il est fondamental de générer la plus grande adhésion possible des producteurs de services et contenus.
Les producteurs sont les entreprisetilisant la plate forme pour vendre leurs services et contenus. lls
ne sont pas membres du consortium.

2. Structuration de la filiere web

L'économie numérique présente un formidable potentiel de croissance pour peu que l'on puisse
facilement utiliser 'enemble des compétences nécessaires a la mise en place des projets.

Le métier du web, a linstar de certaines de filieres industrielles met a contribution beaucoup de
compétences tres diversifiées :

— consell

— arts graphiques et visuels

— développement informatjue, intégration

— hébergement, sécurité

— gestion de contenu

— animation, monétisation

Ces compétences doivent étre agrégées par les clientsyéumes ou organisées sous forme de sous
traitance par les plus gros acteurs.

Il existe un trés grand nombre de pes entreprises voire de «freelanceset d'autoentrepreneurs

dans ces métiers numériques. Ces TPEs / PMEs n'arrivent pas a grossir et a créer de lI'emploi par
manque de structuration et par la difficulté d'organiser des partenariats verticaux efficaeesdes
entreprises souvent beaucoup plus grosses.

74 rue du Faubourg Saint Antoine 75012 Paris | Tél. 01.40.41.11.60 | Fax 01.40.41.11.65 | info@capdigital.com |

www.capdigital.com
Association de loi 1901 publiée au J.0. le 25 février 2006 - N° Siret : 489 749 291 00014
N° TVA Intracommunautaire : FR40489749291

Page 34



cap-digital

Le projet décrit ici a pour objectif d'organiser la filiere web en mettant en place :

— une plate forme partagées par tous les acteurs, permettant d'accélérer de maniére trés
significative la production dha distribution de wekservices, de widgets et contenus pour les
applications web et mobiles

— un fond important de fonctionnalités et de contenus mutualisés

En facilitant I'accés aux différentes prestations, en diminuant les temps de réalisation etilssdeo
production, de nombreux projets peuvent voir le jour plus facilement et générer de la croissance.

Les clients ne sont pas verrouillés au niveau d'un seul prestataire pour une compétence donnée et
peuvent changer beaucoup plus facilement de foweig grace a la standardisation des échanges
apportée par la platdorme.

Ce projet doit permettre aux entreprises francaises qui veulent utiliser les nouvelles technologies pour
augmenter leur chiffre d'affaire de trouver une réponse a leur demande espéht et facilement.

Enfin, on peut considérer que l'efficacité de la plate forme et du mode de fonctionnemenjawarg
devra permettre d'exporter facilement des prestations a I'extérieur de nos frontieres a partir d'une plate
forme francaise.

Le suces de ce projet repose sur I'accés a une masse critique de participants. L'intérét des participants a
la fois producteurs et utilisateurs clients repose sur l'acces trés simple a gros volume de contenus et de
fonctionnalités pouvant étre consommés a l'usadl n'existe pas aujourdhui sur Internet de plate
forme proposant un tel environnement. On trouve beaucoup d'éléments hétérogénes gouvernés par
des modeles économiques variés, ce qui ralentit considérablement l'utilisation de ces ressources.

Il'y a uneopportunité d'utiliser le levier du grand emprunt pour permettre a toute la filiere web
francaise de produire a court terme un grand nombre de fonctionnalités et contenus.
Toute cette production servira a:
— faire participer tout un ensemble de TPE / PpHS forcément adressables par les mécanismes
classiques des aides publiques
— produire un fond de fonctionnalités et contenus sous licence libre qui constitueront un socle
sur lequel de nombreux projets web et mobile pourront étre construits de maniére tres
économique
— construire un ensemble de fonctionnalités utiles aux développements des sites du service
public. La mutualisation de ces fonctionnalités entrainera de la productivité et des économies.

3. Adhésion des acteurs de la filiere au projet

La collaborabn de différents types d'acteurs pour la mise en place de la plate forme pour les raisons
suivantes :

— les métiers du web et du mobile sont divers et variés, il faut une représentation de chaque
grand type de métiers,

— a lintérieur d'un méme métier, lesiehts n'ont pas tous les mémes besoins en terme de
qualité de services. Certains privilégient des codts trés bas, d'autres des performances ou une
sécurité haut de gamme,

— lintérét de la plate forme provient de la capacité de mixer des fonctionnalité®mteaus de
provenances diverses, il faut donc encourager la diversité pour générer des services a valeur
ajoutée élevée par combinaison.

Les différents segments de producteurs identifiés sont les suivants :
— Conseil amont, étude des besoins, analyse
— Design ergonomie, Visuels
— Editeurs, fourniture de fonctionnalités
— Développement, intégration
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— Hébergement cloud, plate forme spécialisées
— Animation, gestion de contenu

De la méme maniére qu'internet a fait émerger des standards de faits, il ne s'agit pasiuie etéf
d'imposer des modes de fonctionnement (top down) mais de proposer des facilités opérationnelles qui
engendreront de l'efficacité (bottom up).

Une approche rapide consiste a proposer des avantages concrets et des gains a court terme a tous les
participants. Ces gains peuvent étre faibles a trés court terme mais peuvent rapidement activer un effet
boule de neige (viral) avec une participation de plus en plus importante.

Plus il y aura de participants et plus le bénéfice de tous sera important. §outride a donc intérét a
favoriser le mode de fonctionnement préconisé. La mutualisation des efforts profitent & tous.

Le dispositif proposé peut également étre considéré comme un véhicule pour distiller les bonnes
pratiques. Ce dispositif sera d'autantup efficace qu'il permettra I'amélioration permanente des
processus sans les décorréler des pratiques quotidiennes.

Les participants sont motivés par :

— lavisibilité de gain quantifiable & court terme

— la mise en place d'une communauté d'entreprises céedr sur les questions concrétes sans
entrave a la liberté de chacun

— la mise en place d'une visibilité publique de leurs compétences conduite par les avis des clients
(Cf Ebay) permettant la construction organique et naturelle des partenariats

— la perspectie de pouvoir accéder a des marchés plus importants a travers le groupement

— latransparence du fonctionnement et la participation collaborative

Ces arguments sont la directe transposition des principes qui permettent le développement rapide et
massif des @nds acteurs de I'Internet d'aujourd’hui.

Il est important d'abaisser au maximum les barriéres d'entrées et de sorties pour les adhérents afin de
limiter les risques de participation.

Un effort particulier devra étre fait sur l'accessibilité. Mettreshge de cette plate forme a portée de
personnes mal voyantes peut participer a des embauches facilitées pour cette catégorie de salariés.

4. Obijectifs économiques

e Chiffre d'affaire
Traiter 5% du CA cumulé des producteurs affiliés a la plateforme la preanage, 25% la seconde, >
50% a partir de la troisieme année (en incluant I'exportation)

e Croissance
Générer au moins 2% de CA supplémentaire pour chaque affilié la premiére année, 8% la seconde
année, >12% la troisieme année

e Répondre a des appels d'offr@mationaux et européens.

e Faciliter I'embauche de nouveaux venus sur le marché du travail dans les différentes
entreprises adhérentes.

e Générer 20 emplois directs liés aux fonctionnements de la plate forme

e Générer I'équivalent de 1 000 emplois chez Iéigs sur 3 ans.
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5. Principes de fonctionnement

L'activité de la plate forme est structurée en 5 catégories correspondant aux différents maillons de la
chaine de valeur :
— consell, stratégie
— art graphique, visuels, ergonomie, interface utilisateur, design
— développement informatique, intégration, fourniture de fonctionnalités métiers
— hébergement cloud, administration systeme, sécurité, stockage, noms de domaine, sauvegarde
— gestion de contenu, animation, communauté, affiliation, référencement, statistiques

/ KF1ljdzS§ LINRPRdzOGSdzNJ aUAYaONARG RIya dzyS &aSdz S OF 6§S3I2NA
a une catégorie implique la mise en place de mode de communication avec les clients et avec les

prestataires des autres catégories, notamment en sdiit les outils collaboratifs de la plate forme.
Cette derniére est garante de la confidentialité des échanges entre prestataires et clients.

Catégorie

Prestation

Mode de communication

Conselil, Stratégie

Proposition de solutions a mettre ¢
place pour r@ondre aux besoins d'y

Document avec une structu
standard facilitant les échanges en

client les participants, outils d

collaboration en ligne
Art graphiques, visuels, ergonom Artefacts et documents décrival Document formel, artefact
interface utilisateurs, design laspect et [lutilisaton de lgtechniques en adéquation avec d
réalisation standards établis, outils

collaboration en ligne, alimentatia
d'un catalogue de contenu

Développement

informatiqug Production

d'application web et

Documents formels de spécificatiq

intégration mobile, de webservices déployable mise a disposition d'application,
dans le cloud et facturables a I'usag web servicescorrespondant a de
Mise a disposition de web servig architectures prédéfinies,
métier tiers artefacts  secondaires tes
Intégration de webservices existant§ démontrant le bon fonctionnemer
de l'application, outils d
collaboration en ligne,
Alimentation d'un catalogue de we
services et widgets directeme
intégrables
Hébergement, Mise a disposition des applicatio Tableaux de bords indiquant I'ét

aux utilisateurs finaux, facturation
l'usage

des applications et services,

Etat des consommation mensuelles
api de déploiement des applicatio
et services, outils de collaboration
ligne

Gestion de contenu, animation

Gestion éditoriale, modération,

Outils en ligne et welservices de
gestion de contenu, outils collabora

Chaque adhérent a accés a la plate forme et peut proposer ses services en ligne. La plate forme facilite

lacollaboration entre les différents métiers.
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6. Phasage

La mise en place d'une place de marché globale est un objectif a long terme. Il est important de prévoir
des étapes intermédiaires plus accessibles et générateurs de valeur pour chacun des actsicoarpl
terme.

Phase Etape Début Fin
Identification des acteurs majeurs
Initialisation Contractualisation M1 M3
Formalisation process coopération
Mise en place de plate forme M2 M7
spécialisées par branches
Alimentation du fond du catalogy Analyse du marché M2 M2
(fonctionnalités et contenus) segmentation
Définition des besoins M3 M24
Développement, déploiement M3 M24
Commercialisation nationale M13
Fusion des plates formes, off Préparation plate forme M13 M16
globale
Internationalisation des services et contenus M13 M24
Service de traduction
Export M25

7. Financement

Le financement par le grand emprunt porte sur trois points majeurs

— Mise en place de la plate forme elleéme

— Production du catalogue de fonctionnalités et services

7.1. Plate forme
Les différents membres du consortium effectuent un apport en tesdimfrastructure, de logiciels, de
contenus.
Il convient de mettre en place l'architecture reliant les différents éléments, notamment au niveau des
mécanismes de fagration a l'usage et de simplification des usages.
Les extensions futures de la plate forme seront financées directement par la marge générée.

7.2. Production du catalogue
Si les différents éléments constitutifs de la plate forme doivent se baser sur deiglogxistants ou en
phase de finalisation, le contenu du catalogue de fonctionnalités doit étre produit spécialement pour les
raisons suivantes :

— il n'existe pas ou trés aujourd'hui de fonctionnalités libres sous forme de web services et de
widgets spémlement congus pour fonctionner dans un environnement cloud
— les visuels, sons, images, vidéos et données accessibles sur la place de marché doivent étre
contrblés comme étant exempt de tout copyright non maitrisé, étre de grande qualité et
doivent étre véifié un par un.
Le financement apporté par l'investissement du Grand Emprunt a pour objectif majeur de permettre la
création de ce fond commun utilisable par tous les clients. La taille de la bibliotheque mise en ligne est
un élément déterminant du succélsl projet.
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Le financement n'est pas uniquement destiné aux membres du consortium, mais doit payer la
production de contenu et fonctionnalité par les producteurs. Il est important de pouvoir mobiliser un
grand nombre de participants sur une période de pemelativement courte. Ceci ne peut se faire qu'en
parallélisant I'effort de production sur un grand nombre d'intervenants.

Le montant du financement nécessaire peut étre ajusté en proportion du nombre de fonctionnalités que
l'on souhaite mettre en ligne
hy LJSdzi SadGdAYSNI ljdzudzyS T2y OiAz2yyltAlS aayLix s O2HIGS

7.3. Investissements privés
Il est a noter que dans le cadre de ce projet des investissements privés destinés a financer les
démarches marketing et commeadgs sont envisagés et compléteront le dispositif.

8. Retour sur investissement

Le retour sur investissement est simplement li¢ au fonctionnement standard de la plate forme. Tout
producteur ou financeur de fonctionnalités et contenus touche un reversemesgrtionnellement a
l'usage qui en est fait par le client.

Les investissements publics donnent lieu a ce type de reversement et garantissent une rentabilité
pérenne.

De plus, il est souhaitable que les financements publics servent également a répoxdoesnins du
service public. On peut considérer que les développements effectués sur cette thématique générent des
montants d'économie substantiel.

Un investissement de développement de site web public classique peut étre utilisé a I'enrichissement du
catdogue de fonctionnalités. Cette fonctionnalité sera réutilisé simplement dans d'autres sites de
méme nature pour un co(t tres nettement inférieur.

9. Synergie

Le projet de coopérative du cloud est a rapprocher de la trés intéressante initiative Numlariwld
qui propose l'ouverture d'une place de marché et d'un écosysteme de producteur et de consommateur
dans le domaine trés spécialisé du calcul intensif.
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C.Cloud etréseaux sociaux

[ S& NBaShdzE a20Al dzE SiG f Qdzi A feit aldérmiégeygrandeSé&volugodzl 3S& Ay
RSa dzal 354 RS tQAYGSNYySG® Lta NBLNBaSydSyd G2da |
LSdz@Sy (i a8 LRaAlA2yySNI RS y2YoNBdE | OGSdNE® [ QF 008
services avaleurgjoug SG f b YIndNR&S RS GSOKy2t23ASa RS &l
42yi Fdz22dNRQKdzA K2NE RS LI2NISS RS fl-méMds@@ NAGS RS
évolution, en lien avec la recherche.

Le développement des infrastructureie & SNIDA OS& RS ydzZl 3S LJ2dzNJ £ QF 008 4a I
un enjeu économique pour de nombreuses entreprises, un défi pour le transfert technologique, et un

OKI' YL RS NBOKSNDKS I NBSYSYy(l 2d@SNI® [ GNBIGAZ2Y
passent par la maitrise des technologies et I'innovation dans l'informatique en nuage. Notre réflexion se

place dans la perspective d'applications innovantes de réseau social, pour le partage interactif de

contenu et de services, et le travail collabtifra

Synthése

e Réseaux sociaux et Cloudfes réseaux sociaux constituent une application idéale pour les nyages
car ils nécessitent de trés grandes capacités de stockage et de calcul distribués pour les|flux de
données.

e Une rupture technologige: le passage au nuage est un enjeu crucial pour de nombreuses PME. Il
O2yalGAGdzS dzyS NUzLIIi dzNB (SOKy2f 23A1dzS SG SP2y 2 YAl dzf
transition.

e !y oladaaAiy RS ONXBI A2y PaRsQdnpoite 2olisieurd ifizdied de PHE t a 9
directement impliquées dans le domaine des réseaux sociaux et dans la production de services
Faa20ASasx +F@SO dzy LRGSYGASt RS ONBIFGAZ2YyA | RQdzyS O
associés

e Des défis scientifiqgues et technologiqueses enjeux scidifiques et de transfert industriel sont

extrémement forts et motivent un important volet recherche et innovation.

Nouveaux usages et protection de la vie privée constituent des impacts sociétaux majeurs

Besoins de calcul et traitement liés aux réseaux sociaux ¢ usages grand
public et professionnel

[ S& NB&SIdzE &d20Al dzE NBLRASY(d &dzNJ f1 ONBLEiGAZY Si f QS
le nombre des utilisateurs Internet croit le plus vite est celui des sites communautaires et des blo

61 SO pom: FyydzSt RQILINE & JzyricebBok dxiSne RS400Milldrisa Sy Sy
RQdziAf Aal G§SdzNARXZ S LY Qzne IEIMiYoRs, de hamBreu® &ukeg Bdedux enSy OS vy
totalisent quelques millions, voire centaines delieis.

Ces réseaux sont caractérisés par leur caractére massif et extrémement dynamique, ce qui nécessite le
traitement en ligne de gigantesques flux de donnees Ces deux aspects entrainent ainsi des besoins
SY2N)¥S& Sy GSN¥S& RSAG6¥OYHINI LRASOMSA St ORY Fa NI I (A
aSNBAOSa Sd tSdNJ ljdzZ tAGS® [ Q0084 SiG t1 YIniNRaS R
SyaSdz S4aSyGAasSt L2dzNJ £ S RSGSt2LIISYSyidi RS aSNWAOSax
Endehors des applications grand publiclassiques comme celles offertes par Facebook ou Wikipedia

LI N SESYLX Sz Af SEA&GS RS GNB& y2YOoNBdzAaSa 2 LJJ2NJI dz
création de «communautés> en ligne, regroupées autouedieux ou intéréts communsa musique, la

? http://blog.nielsen.com/nielsenwire/wpcontent/uploads/2009/03/nielsen_globalfaces_mar09.pdf
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fAGGSNI (GdzNBs fSa 2SdzEs 1 O2y&az2yYYlLiAzy RQSYSNHAS
ONBINRdAzLI yi tSa OAG2eSya RQdzyS NBIA2YyOd [ S& Sy i NBLN
sociales blogs corporate, wikis, prediction markets>, marketing social et marketing viral, CRM social,

publicité communautaire ... Les principaux réseaux sociaux (Facebook et Twitter) offrent des pages aux
entreprises pour leur permettre de créer leurs comrautés de fans. Par ailleurs, le domaine

scientifique a également ses propres besoins en termes de développement de réseaux sociaux. Par
SESYLX S dzy NBaSldz LINPFSaaAazyySt RlIEya S R2YFAYS R
professionnels departager des données brutes (mesures, photos, vidéos) et des protocoles
RQSELISNASYOSs {i2dzi Sy YIAyiaSylyid dzyS YSY2ZANB Rdz
O2ftt 02N GABSasx f1 YAasS Sgeladds teddridlogieeXisimisice seak2 f £ | 0 2 NI
aura des nouveaux besoins de création, de structuration et d'analyse de données a large échelle, de
cohérence des données et des mises a jour, de gestion du temps et de la provenance, des garanties de

sécurité, etc.

Impact économique

[ 08a t OSa G(GSOKy2ft23ASa O2yRAGAZ2YYS fQlF @SYAN) RSa

f OSYSNESYOS RS y2dzStftSa aiaNWzOGdzZNBa ljdzA GASYRNRBY G
exemple, marché du marketing social, ou de la maitrise des édefgi® [ QSy 2Sdz Sai RS ONBS
AdzNE I dzi ylFadA2y j dzZA  LISNXSGGS € Q2dz@SNIdz2NE RSy 2 dz
technologies, sans avoir a passer par les grandes plateformes américaines. Si de grands réseaux comme
Facebook monopolisenelgrand publicf S Y NOKS . n. Si fSa NBaSedzE RQSYyi
nombreux éditeurs francgais sont sur ce segment (voir liste des acteurs).

Besoins industriels

Bien que quelques acteurs soient positionnés sur ce créneau, la plupart des®®E i YA £ Yl nd NR
f QL0084 | dzE AYFNI aGNHZOGdzNB&a ySOSaal ANB& SiG | dzE &€
nécessitera pour elles une refonte de leurs outils et services. En effet, les architectures en nuage

représentent une rupture complételpNJ NJ LILR2 NI t fF @AaAzy OGNIRAGAZ2YyyYySt
[ Sa SyeSdzE az2yid Ff2NBXI RQdzyS LI NI RQIFOO2YLI Iy SNI f ¢
RQIFdziNBE LI NI RS FFEANBE SYSNHSNI RSa FOGSdzNE LINRBLIRA&Ll YD

Impact sociétal

Avoir acces a des services, adaptés aux usages, notamment en terme de communautés (sociales ou
GKSYFGAldzSaos S FlL@2NRAlIYy(d dzy dzal 3S a20Alf Rdz ydzy
services, nouveaux contacts, recommandations, etedt aujourd'hui devenu une attente des

utilisateurs. Les premieres applications (par exemple, les recommandations d'achats sur les sites de

vente en lighe comme Amazon, ou les réseaux sociaux a la Facebook), bien que restant tres basiques,

donnent en effé une idée du potentiel sou8 I OSy i ® [ QAYLI Ol RS& NBASI dzE & dzNJ
état de fait, qui ne fait que se renforcer. Leur utilisation a des fins professionnelles reste encore a
développer. Les réseaux sont également source de fracture rigng en donnant a certains trés
AN} yRa FOGSdZNEY &dzNIi2dzi FYSNAOFAyaz I LI2&aaa
LISNB2YyySttSad /SGGS ljdzSailirazy AyOtdzi 6ASYy &HNJI

OAf AL
Sa | a

Les PME parisiennes

Dey2YoOoNBdzaSa ta9 az2yid O2yOSNYySSa Idz LINBYASNI LI Iy LI
820ALdzE® t | NAAa NBINRAzZLIS dzy SyaSvyoftS RQIFOGSdzNBE |jdzd &
un ensemble de services axés sur ces réseaux. Parmi lesSsaciétl dz OdzdzZNJ RS OS YSiGAS
certaines sont déja impliquées dans des projets Cap Digital sur ces aspects, tocitgreuAF83,

BlueKiwi, Dailymotion, ¢hven, IGN, Jamespot, KXEN, Meetic, Monddberblog OVH, Pages Jaunes,

SeeMu, Skyrock, Viademoalink, etc.
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Défis scientifiques

Au niveau technique, le développement des réseaux sociaux touche un ensemble de domaines qui vont

RS f QAYFNI &0GNHzOG dzNB  2dzalj dzQl dzE a8 SNBAOSa Ay Sttt AaAasSyi

d'innovation & de transfert traversent de facowverticale tous les niveaux logiciels du nuage et ceux liés
aux usagesdepuis les algorithmes de l'infrastructure de bélsérastructureas-a-service UC, réseau et
disque), les outils de développement (Platfeama-savice) jusqu'aux applicatifs (Softwass-a-
service) et aux services liés a leur exploitation et a l'interaction avec I'utilisateur.

Les nuages facilitent le développement et le déploiement d'applications et de services a large échelle
(de type web et méms sociaux) par une virtualisation et une gestion dynamique et transparente
0StlFaiAOAlISO RS& NBaaz2dzZNOS&a YFGiSNARSttSa 60l yRS
sur les algorithmes les plus avancés de la recherche en systeme, et erddaimnnées, et en
algorithmique de la fouille de données.

Nous donnons d@lessous une synthése de ces problématiques pour ces différents niveaux.
e Infrastructures logicielles

Le nuage est un ensemble hybride de ressources de calcul et de stockageesea@partenant au

client final, certaines a des tiers. Données et calculs sont répartis, de fagon dynamique, élastique et non
prévisible. Or, le client a besoin de garanties de sécurité, de slOreté et de performance. Ainsi, les
exigences de placement dedifférents clients et les besoins des fournisseurs peuvent étre
contradictoires et nécessiter des techniques et algorithmes nouveaux de stockage, de placement et de
réplication de données dans ces environnements hybrides et évolutifs. Le stockage eeade paassif

de contenus posent des défis scientifiques particuliers aux infrastructures de type nuage, liés au passage
a I'échelle et a la virtualisation des moyens matériels, aux garanties sur le placement et la pérennité des
données.

e Cohérence passant a I'échelle

Les applications de type réseau social font des mises a jour de facon intensive. Dans ces conditions,
l'existence de multiples répliques géographiquement réparties, et de dépendances entre données
distinctes, posent le probleme de la cohéren@ertaines applications (par exemple la facturation) ont
besoin d'une cohérence forte, qui passera difficilement a I'échelle du nuage. Le plus souvent cependant,
les besoins de cohérence sont faibles, et l'utilisateur tolére un certain délai. Or laecckéhaible est

LJk

a

C

RAFFAOAELS t YSGGUNB Sy dzdzoNB Si O2YL}X SES t dziAfAasSN

anomalies. Les infrastructures en nuage doivent fournir la possibilité de choisir le protocole de
cohérence le mieux adapté aux besomhs performance, de slreté ou de colt de l'application. La
cohérence de données a grande échelle et la flexibilité des algorithmes selon les besoins sont des
problémes non résolus, qui posent des problémes de recherche difficiles.

e Sécurité et slireté

Aujourd'hui, un client qui confie ses données au nuage en perd le contrble, et n'a aucune garantie de
confidentialité, de sécurité ou de pérennité. |l faut que les calculs et la gestion des données soient
rendus tolérants aux pannes et aux attaques. La fecai la transformation des données devraient
donner lieu a autorisation a priori, et a vérification a posteriori. L'infrastructure devrait également

F2d2NYANJ RQdzy S LI NI RSa (0SOKyAljdzSa RUIFLy2y@YAallAzy
dS 1 LINA@IOezr S RQIdziNB LI NIX RSa (GSOKyAldzsSa

confidentialité des données des utilisateurs. Ces besoins de sécurité et de tolérance aux pannes sont
rendus plus complexes par la grande échelle du nuageaesgn élasticité, et représentent un défi
scientifique majeur.
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e Exploitation des données

Les services développés pour les réseaux sociaux impliquent aujourd’hui de trés grandes masses
d'individus (allant de la centaine de milliers a quelques milliaedsjie contenus hétérogenes. Les

informations relationnelles entre ces individus ou contenus, ainsi que leur structuration en
O2YYdzy I dziS& RUIFYA&A 2dz GKSYFGAldzSaszx az2yd | dz Odzdz2NJ RS
(Flickr) ou de vidéos (YouTube),iffev et les blogs, les réseaux sociaux en ligne en sont des exemples

types.

e Services de structuration des données

L'effort de développement de services et d'applications qui exploitent ces données dépend en grande

partie des interfaces d'accés proposépar la platforme. Méme si les langages de type bases de

données traditionnels, comme SQL, ne sont pas adaptés a ce contexte, leurs paradigmes de base restent
valables indépendance de données, langage déclaratif, et optimisation algébrique. Urtidétifique

important sera d'appliquer ces mémes paradigmes aux nouveaux langages de traitement de données du

nuage. L'approche MapReduce, combinant un langage déclaratif simple avec la parallélisation des

calculs et des données, est une premiére étapeadanOS i 1S RANBOGA2yd [ YA&S Sy
dans une infrastructure nuage pose également des problémes de stockage de données et de traitement

de requétes qui ne sont résolus ni par les infrastructures, ni par les services de données nuagses actuel

comme Amazon SimpleDB ou Google Datastore.

Usages et services

[USELX 2AGFGAR2Y SG ftQlylrteasS RSa&a R2yysSSa Said |dz OSy
nombreux défis aux sciences informatiques. Notamment, les données sont difficileleéearolelles

soulévent des problemes éthiques et Iégaux délicats (protection de la vie privée), et enfin elles sont
complexes a stocker et & manipuler en machine. Les besoins algorithmiques sont noméanalyse

des flux et modélisation, fouille de doBrSa > NBOKSNOKS S RAFTFdzaiAz2y RQA
recommandation, suivi de groupes, visualisation, sécurité avec par exemple la détection de
comportements déviants (pédophiles par exemple) et/ou malveillants (attaques, spam, terrorisme),
problématiquerendue particulierement sensible par I'ouverture de ces systemes.

De plus, ces données sont hautement dynamiques. Cette dynamique recéle eméeaile une
information riche, ouvrant la porte a la compréhension de la formation et de I'évolution de
communaués, des comportements des utilisateurs, des phénoménes de diffusion et d'effets de mode,
etc. Ces champs restent aujourd’hui trés largement a explorer.

[ QAYUSNY OGA2Y dzAf A&l GSdzNJ SG f QFRFLIGFGA2Y uRdz YSRAL
pertinent du point de vue des utilisateurs, et contextualisé par leur localisation, leur activité ou leur

K dzY S dzNJp [ QFylfeaS RS fSdz2NB OSyiNBa RQAYGSNBG 2dz
0Saz2Aya RS& dziAf A&l dnScimEesulensnt deS doMedds cilité@ &tyids Baxices (i A
personnalisés, sans mettre a contribution les utilisateurs pour autant.

Ces problématiques sont cruciales pour la recherche et le développement de nouvelles applications
dans les prochaines annédses enjeux soulévent de nombreux défis algorithmiques tels le traitement
décentralisé de masses de données, ou le traitement de flux massifs et dynamiques.
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Les acteurs parisiens de la recherche

De nombreux laboratoires parisiens sont trés activemenliqués dans tout ou partie des difentes
directions de recherche décrites@essous

2 NI G2 ANB RQL yEIRaNDNivarsidjPi3e eRVBarietCurisik & ¢
2NI G2ANB ¢NIAGSYSy(d SdaLTCIZT¥eCdmPAriSTed) A 2y RS f QLY S
02NF 02ANB RQLY T elBKiUnikelisitzPariR18) t | NA &4 b2 NR
e Centre d'Etude et de Recherche en Informatique du Cq@&EDRIC (Conservatoire des Arts et
Métiers)
e [F02NI G2ANB RQLY T 2qNIPADE AUpideSité tRenReScaree§ & OF NI S &
e Laloratoire d'Informatique Algorithmique: Fondements et ApplicatieiidAFA (Université Paris
7)
e Laboratoire d'informatique Gaspaiddonge- LIGM (Université Marne la Vallée)
¢ INRIA Rocquencourt
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D.Cloudet Medias sociaukJ2 dzNJ £ QA Y T2 NX I {0 A 2
presse

Plateforme de collecte, syndication et de diffusion de contenus «embarqués» a I'usage de la filiere
média(Y SGASNE RS f QAy T 2iNdativédeRA?) SG RS I LINBaasSx

Contexte

Pendant des décennies, le mode de distribution des informations a été de "gues contenus vers

les clients et abonnés soit par satellite, soit par ftp. Avec le succeés de l'internet, les médias se sont dotés
de bases de données et de plateformes de consultation et de téléchargement de contenus (texte, photo,
infographie, vidéos)

De nouveaux usages en matiére de distribution de contenus sont apparus ces derniéres années avec la
diffusion embarquée (streaming) de contenus, lesquels demeurent sur le site de I'hébergeur mais sont
reproduits via la réseau sur une multitude de sitéstahts.

De nombreuxsites web comme Youtube, Dailgtion, Vimeo, Truveo, Metacafe, Daylife utilisent ces
technologies de diffusion embarquée pour la livraison d'informations sur linternet car le simple
copier/coller d'un bout de code permet d'embarquau contenu dans un site web ou un blog.

La facilité d'intégration du contenu, sans mise en place d'infrastructures technigues lourdes ou de
transformations des flux, est un avantage décisif pour publier des contenus monétisables par
abonnement ou via la falicité et pour en contréler I'affichage et la consommation.

Cette facilité d'intégration se double d'une forte réduction des colits de mise en place pour les clients
finaux, ce qui augmente d'autant la valeur d'utilité des contenus. Pour les productewentEnus, les

co(ts sont optimisés en fonction de leurs usages réels.

Toutefois, une telle livraison embarquée nécessite des infrastructures informatiques et des réseaux de
distribution de contenus (CDN) de plus en plus importants. A ce titre, plusieteara du secteur,
comme Amazon, ont adopté les technologies du cloud computing pour livrer du contenu sous la forme
de web services (Amazon CloudFront).

La collecte et le stockage des objets médias, la mise a disposition mondiale des contenus, le besoin
d'encodage des vidéos, la gestion des pics de consultation, variables selon les évé&méukatiques,

militent en faveur des technologies du cloud computing, notamment avec I'évolution du live streaming
(en temps réel) et la captation des contenus amase{CNN iReport, Yahoo Associated Content)

Objectifs du projet

Lt &4F3AdG RS LISNYSGGNB | dzE YSRALF& RS aQl RFLIGSNI I+ dzE
de s'ouvrir a de nouveaux clients et marchés et de garder le contrdle de leurs coetergésant plus

finement les accés a l'information et les droits associés, en obtenant une meilleure connaissance des

usages des consommateurs et en décelant plus facilement le piratage des contenus.

Les principaux objectifsont de permettre aux médias

- d'offrir un acces plus facile aux contenus des médias (dont 'AFP) et de permetire desdeles
d'affaires plus flexibles,

- de réduire la duplication de contenus non crédités et de permaitre meilleure visibilité et autorité
des marques de médias sur le web,

- de mieuxcomprendre les nouveaux usages de consommation de I'information,

- d'établir un réseau de live streaming pour les médias afin de permettre la diffussgdrdments en
direct sur le web,

- de gérer de maniére optimisée les pics de cotasioin que connaissent les médias en cas édi@ment
majeur dans l'actualité,
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- de construire un réseau social @ellecte d'informations générépar le public (live streaming et en
mode fichier)

Ce projet nous parait un excellecds d'utilisation dansle cadre du développement d'une alternative
francaise dans le domaine du cloud computing.

Impact économique

Quoique vendeur de solutions de cloud computing, IBM a estimé a 83,8% la réduction de colts annuels

(en infrastructure, personnel et énergie) deelts opérationnels en technologie internet grace a la
mutualisation opérée par le cloud computing.

Ce type de plateforme de diffusion embarquée permettra également & la filiere média d'anticiper 'essor

de ces nouveaux moyens de distribution de contenufeesraisemblable lent déclin des livraisons en
GLMzAaKa& RSa 02y (Sydzad [ S Of 2dzZR LISN¥SGGNI RS NBRdzA NB
duplication des contenus sur autant de serveurs.

Besoins industriels

Les médias fonctionnentde pl&sy LJ dza &St 2y dzy Y2RS al 3SyO0Sa &adzNJ £ Ui
en permanence et en livrant des contenus a d'autres médias.

Pouvoir livrer facilement, a la demande, grace a des API d'acces aux fonctionnalités de recherche, de
publication, d'affibage en temps réel du contenu est un besoin industriel de la filiere média de méme

que pouvoir gérer de maniére optimisée les pics de consultation de ces contenus en cas d'événement
important.

Impact sociéetal
La facilité de diffusion des informations emode embarqué (streaming) aura un impact important sur la

mise a disposition des contenus médias vers toute sorte de communautés en ligne, notamment la
communauté éducative.

Bénéfices attendus

t2dzNJ £ S ANF YR Lzt A0 Si RIEIya fQAYGISNEG ISYSNIf
Une tele plateforme de syndication ete diffusion embarquée pourra permettre la mise a disposition

de contenus médias auprés des écoles, des colléges, des chercheurs et des universitaires dans une

optiqgue non commerciale, avec des facilités d'intégration accdaes des blogs ou des pages web.

Pour les médias

[ QSt I NBA&aaSYySyd RS I oFasS RS OtAaASyida 3INNOS t €I
l'internet et l'utilisation par des tiers des interfaces de programmation d'applications permettra de

nouvelles formes d'intégration et la création de services complémentaires autour de l'information.

- Une telle plateforme permettrait aussi de gérer lors des grands événements les pics d'audience de

maniére optimisée, en offrant une garantie de service inelisable.

QdziAfAaliGAz2y LI NI RSa GASNER RS& !'tL L}2dz2NJ RS y2dz0St f
SNIBAOSE O2YLX SYSy(dlANBa 1jdzS Q! Ct &2dzKIAGS Sy 02 dzNT

S
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Cloud Computing « Verticale métier » :
Distribution de contenus multimédia

Fourniture industrielle de plates formes standardisées (PaaS)
adzLJLI2 NI & f I
Patrimoine.

en

F SRS NJ Edicatign, RQ I O S dzN.

Synthése

[ O2YLISGAGAGAGS RSa Sy dNBLINA &S st eddlefroebphcitédSs
mettre rapidement sur le marché des produits et services de qualité en mode SAAS capal
addzLJLI2 NIISNJ RSa @2fdzySa GNBa AYLRNIFYyd RQdziAft
Cette capacité passe par la mise a disposition de plateformes technologiques standardisées P
RSONRBY (G T2 dzNifes Kihctiord&ingsi BedesshirBs pour construire, tester, déploye
FRYAYAAGNBNI £ Sa LINPRdzAGa SiG aSNBAOSA |jdza LI
/' S&a LXFGSTF2NN¥Sa GSOKy2f23AljdzSa  aQl LILIdERSSINGS
fourniront de la puissance numérique comme une commodité.

A ce stade des réflexions des différents acteu®sA ly’ R diios Otiirs dfropos&k Q 2 NI & daBsile
cadre du grand emprunt de fournir des plateformes technologiques standaslig&AAS) pour souten
le développement de nouveaux produits etsef/i@ { ! ! { = RQI dzi NS & LINE LR
plus tard. Plus gésgralement on envisage ici des thématiques sur lesquelles cette appr
RQA Yy (i Sd Nloud$drNae grandentreprise est particuliérement pertinentef Q9 RdzO |
Numérisation des contenus.

i Rl ya
ble de
Aal GSdzNRa
AAS qui

et
NIi SNR y
i adzNJ S

t

RS2t
ir
AAGA2Y A
oche

A2y S
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ACSRSNIruUAZ2Y RQSOZ2aeausySa R
/I 2YYS AYRAldzS Sy AYy(iNRBRdAZOGA2Yy > fS& FOGSdz2NBE RS tQS0O2
-R Qdzy Sla mdcebklié de lacopérate y | dz AaSAYy RQdzyS YsYS FAEASNB Si S
et technologiques issus du monde des institutions publiques et comprenant les collectivités territoriales,

fQSyaSA3aySYSyd &adzLISNASdzNI 6t F 62 NI (2 drNds GectéuSprive S OK S NOK &
rassemblant a la fois deauds industriels et des PMI/PME,

}

Ot dzii NBF LY 8DSaa A0S R Qdzyebféderatilcinglaress dzn)y Raza i 3K §$ OBy 2t 2 3
AdzNJ £ QFES RS f1 O2yadNHOGA 2 ypouRIBsithénfagigRestraégigus 02 v 2 YA |j d:

L2 dzNJ £ QF @Sy A NI

Ces thématique2 y i S0S GNI @FAftfSSa RIEIya fQSO@sseudales YS RS C
descriptions préliminaires et partenariats en cours de montage, permettant de mesurer la maturité des
réflexions et le caractére fédérateur des actions envisagées.

B. e-Education

Open media Education : OME

Obijectifs
Plateforme SaaS de production éditoriale pour les contenus et services de formation / éduckdion +
connecteurs sur les servis¢aa®t de CDN (dffision)

Cible
ERAGSdZNE SG aSNWAOSAE LINBPOARSNE OAoflyld fQSyaSiaaysSy
initiale en mode formel ou informel

Points clés

-Permettre de fournir des services Cloud PaaS permettant aux éditeurs de faire des sexafgeni Sle

distribuer des contenus (permettre le développement de servicegereli valorisation des contenus)

-Verrous technologique

Service PaaSle transcripion quasi temps réel des vidéadssues des captations temps réel des cours,

02y TSNBREOS ARQIXOljddzA aA G A2y X O2YLINBaaA2ys GNIYAYAAEAA2Y
de la parole, traduction et overlay du résultat de la traduction proche du temps réedrvice
RQSYNBIAAGNBsBY G RS O0Sa a

Service SaaS : viddmomplétéespar desdocuments de référencassociéa une indexation

Editing et workflow pour tablette/smartphones

Consortium en cours de finalisatio Cergy University, Atos OrigiSFR, Bayard Presse, €E3+ PME

(Exalead, Vecsys, Xedix, Mobiclip, BeingenilousiaBy#tquafadas, bicasi * [ St AGNB &a02f I A NB d
6 Labos académiquekIP6, EISTI, ESSEC, CergyUniversity, TelesomSudParis + télécomParisTech )
-Alliancesavecdivers autres projets, consortia et structures de diffusion en cours de négociation.
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e What else

Objectif

hFFNB {FI{ RS 3ANRdzLWII NBE Si RQ9b¢ FAFQRYLRIMOIFISHRAY
un « me too » de GoogleApp sur les parties WebMaijenda, contact, ECM , chales services métiers
ENTinter-opérant avec cet suite groupwae ; des services avaleuB2 dzi SS 60 RQAYRSELlI A2y &
print on demand, plugn a OVE, OME, Lilie )

Consortiunpotentiel : Atos-Origin eXoplatorm, Mondeca, TelecomSudParis

e ! YAGSNEAGS bdzYSNAI dzS IEgu@BNGE ffépofsd dexCAp\DNGgital dza & A £ Q! |
Obijectif
[ Qdzy AGSNEAGS YydzZYSNRIdzS AyF2NX¥SttS asS LINBLRAS RS Y
formation informelle (pour des institutions (CCSEience Museum, Musées,.Lgader : Univergience

Partenaria potentiel : Universcience CergyUdS NB A (1 & = L y-®Alos Origgi. (St SO2 Yz X

e KIM: Groupement de chaines de TV éducative® dzNJ f QS RdzOlF A2y Ay TF2N¥S{ €S

Obijectifs:

Permettre la création de services de streaming http de haute qualité associer a uites€®DN
raisonnable financiérement

Permettre la création de servisanteractifssur:

-les TV respectant la spécification HBBTV ,

-a plus court terme, les TV interactives en cours de déploiement (Internet@samsung, toshiba, Philips )
-les STB de FAIl eraRce

Complémentarité avec le projet Active TV explicité plus haut dans ce méme dossier

Partenariatpotentiel : ESSEC (Business.TV), , Urdiense (formation informelle secondaire, strgur
), Unisciel (TBC ), OVE , telecomSudPRIBEMIS, Atos Origin

e Cloud4 Serious game

Obijectif

Fournir des services PaaS de CloudGaming pour les acteurs souhaitant réaliser des services [8aaS dans

secteur du Serious gaming

Permettre de générer les scénes 3D sur des serveurs (CloudGaming ), compresser le résdtat et d

NI yaYSGidNB t QSyaSvYodfiFran&isdu prifeNdidaydidzE GARS2 0 LINJ
PSNYSGGNB fI RAFFdzaA2Yy RQdzy Ot ASyid 2LISy &2dzNOS | dz &
combirer manipulation 2D_3D avec adijction de contenus Web et Ba

Complémentarité avec le projet Online Gaming explicité plus haut dans ce méme dossier

Partenariat potentiel: Play All , Bull, Atos Origifgureva ),Laboratoires académiques (ARTEMIS
TelecomSudParis, UEHIS, ....), ....
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C.e-9 RdzOl (i A 2 y Srasiruzuded2édddauxR QA Yy
RSRASSa t f Q9RdzOIF GlA2Y

e Marguerite

Objectif

Interconnexiona ultrahaut débit (10 Ghits/s et plus ) des boucles de colledee fibres optiques

innervantles zones académiques (Saclay, Evry, Paris, Cergy, ... ) + interconnecgbrrdemble aux

Cloud laagxistants ou a veniMarguerite0.1, SFRIGud, Orange Cloud, ... Andromed, Numinov, ...

-Rattraper les offres GLIF permettant aux établissements nord américains de communiquer entre eux a

plus de 10 Gbits/s pour une somme forfaieaannuel raisonnable

PSNXSGUNB dzE SGloftAaasSYSyida {RQHOOSR INISYdzED 250N ARTH- &L

Partenariatpotentiel: ALU, Bull (Numinov), CEA, Ter@®ATP, Club Marguerite club OVE, Conseil
ISYSNIf RSonsERD 3aABYWSEf / Rdz Ladofatoirésa@allieini§uestX, Irstitut t b
télécom/TSP, Cergy University, ...)

D.PatrimoineLab

Objectif
Regrouper des acteurs majeurs de la filed® la valorisation culturelle)aboreret incuberdes projets
innovants

Partenariatpotentiel : Les collectivités locales (CAB&t 2y 12AaS3 / 2y aBekidesISy SNI f
institutions culturelles (RMN, Ecole du louvre, Louvre, Inshiational du Patrimoine, .... ) GE (Atos

Origin, Orange, .... ) PMEs (Xedix, @lya , eureva ) + des groupenten(Blikster, Arkeopole ) + PRES
CergyUniversity, ... ) + Laboratoires académig{@esrgy UniversityETISUCP, LASISTI, ESSEC,-TSI
telecomParisTectARTEMIS elecomSudParis).

E. Cloud 4 Media (C4M), support opérationnel de la
coordination Interpdles

On a souligné en introduction de cet axe Cloud Computing, la nécessité de maintenir une vision

o
LI NI F3SS SG O2KSNBYyGS RSa 0OGAz2ya RQAyy20IGAz2y SG R

Atos Originpropose desupporte la logique C4M intepdles (Cap Digital, System@tic, Images &
Réseaux) et se positionne dans cette logique sur deux grandes filieres du Cloud for Media (C4M)

- Lafiliere eEducation

- Lafiliere Patrimoine numérique
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